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1. Hallbarhet pa Folktandvarden

Idag vet vi att en god munhélsa handlar om sa mycket mer an friska tander; den har
betydelse for var hélsa som helhet. Folktandvardens viktigaste uppdrag ar att forebygga
ohélsa i munnen. Att till exempel inte fa hal i tdnderna &r bra bade for dig som individ och
for miljon.

Enligt var mission och vart styrande dokument, Hallbarhet pa Folktandvarden, ska vi ha
ett stort driv mot ett hallbart samhalle och béttre folkhalsa. Vi arbetar for en frisk mun
genom hela livet med hallbarhet i fokus och har ett forebyggande arbetssatt som gynnar
munhalsan, medarbetare och miljon.

Folktandvardens dvergripande och viktigaste mal for att bidra till en mer hallbar
utveckling ar att gora alla munnar i Region Stockholm gladare, friskare och mer jamlika.
Foérutom att en god munhélsa gynnar stockholmarna och samhallet s ar det dven bra for
miljon. Ju battre tandhalsa, desto mindre miljopaverkan fran engangsmaterial, kemikalier,
lakemedel samt energi till utrustning och lokaler. Det hal som inte behover lagas ar det
mest miljovanliga.

Efter tidigare genomford vasentlighetsanalys, som skett i dialog med vara viktigaste
intressenter, har Folktandvarden tagit fram ett hallbarhetsprogram med fokusomraden
och mal som bidrar till region Stockholms Hallbarhetsstrategi, mal i regionens budget och
de globala malen for hallbar utveckling.

Folktandvardens styrande dokument, Hallbarhet pa Folktandvarden, finns tillgénglig pa
var hemsida Hallbarhet (folktandvardenstockholm.se).

Rapportering enligt CSRD

Under 2024 och bérjan av 2025 genomforde Folktandvarden tillsammans med
moderbolaget LISAB en dubbel vasentlighetsanalys och GAP-analys enligt det nya EU-
direktivet for hallbarhetsrapportering CSRD, Corporate Sustainability Reporting
Directive.

Den 30 september 2025 6verlamnade regeringen en proposition till riksdagen som
behandlar implementeringen av "Stop-the-Clock"-direktivet i svensk lag. Det betyder att
manga foretag i Sverige under en forlangd 6évergangsperiod kommer fortsétta rapportera
enligt bestdmmelserna om lagstadgad hallbarhetsrapport enligt den aldre lydelsen i
arsredovisningslagen. Lagandringarna foreslas trada i kraft den 31 december 2025,
vilket nar det sker innebar att Folktandvarden och Region Stockholms bolag kommer
rapportera enligt CSRD forst for rakenskapsar 2027. Folktandvarden kommer da inga i
moderbolagets, Landstingshuset i Stockholm AB:s, hallbarhetsrapport.
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2. Styrning
2.1 Folktandvardens verksamhet och styrning

Folktandvardens uppdrag ar att tillhandahalla barntandvard, vuxentandvard,
specialisttandvard, tandvard som ett led i en sjukdomsbehandling samt nédvandig
tandvard till regionens invanare. Bolaget erbjuder ett brett utbud av tjanster med hog
service och god kvalitet utford av kompetenta medarbetare.

Med cirka 80 kliniker och nastan 1,4 miljoner besok under 2025, ar vi den storsta
tandvardsaktoren i Stockholmsregionen. Vara kliniker finns pa drygt 60 geografiska
platser i lanet fran Norrtélje i norr till Nynashamn i séder.

Antal besdk per ar

900 000 1600000
800 000 1400000
700000 1 7200 000
600 000
1000000 o
=X o
‘R 500 000 o
& =
= 800000 B
B 400 000 @
= =
< o000 &
300 000 e
— 400000
] 0
2021 2022 2023 2024 2025
Barn 570 570 553 270 552511 587 568 484922
— Vuxna 698 569 661 302 694 487 724 118 781 446
— Tt 1269 139 1214572 1246998 1311 688 1266 368

Diagram 6ver antal besok i Folktandvarden Stockholm (barn: upp till 23 ar fram till och med 1 januari 2025.
Efter 1 januari 2025 &r aldersgransen for barn upp till 19 ar).

Folktandvarden Stockholm &r ett aktiebolag som ags till 100 procent av Landstingshuset
i Stockholm AB, som i sin tur ags av Region Stockholm.

Overskottet fran vart arbete gar alltid tillbaka till inva@narna, via Region Stockholm, och
bidrar exempelvis till battre tunnelbanevagnar och forlossningsavdelningar.

Folktandvarden strévar efter hallbarhet, och det ar regionens fullmaktige som tar beslut
om hur det ska goras. Det sker genom styrande dokument och évergripande mal fér
miljo, social hallbarhet, medarbetare och antikorruption. Resultaten féljs upp i samband
med arsrapporteringen. Malen som satts i fullmaktiges budget ar 6verordnade, och det
finns dven specifika miljdmal kopplade till regionens hallbarhetsstrategi. Dessa granskas
regelbundet och presenteras i den arliga redovisningen.
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Efter genomférd vasentlighetsanalys och intressentdialoger har Folktandvarden tagit
fram sina mest vasentliga hallbarhetsaspekter och fokusomraden som beskrivs i vart
hallbarhetsprogram under avsnitt 4.

Folktandvardens hallbarhetsprogram innehaller fyra fokusomraden fér social och
miljdmassig hallbarhet samt affarsetik.

e  God och jamlik tandvard och forbattrad folkhalsa

e Hallbar arbetsgivare och hallbart arbetsliv

e  Hallbar konsumtion och produktion

e  Enorganisation att lita pa som inkluderar vart arbete med antikorruption.

Malen for respektive fokusomrade styrs i processen for de arliga affarsplanerna for

prioriterade fragor eller via aktiviteter i klinikernas egenkontroller och aktiviteter pa

huvudkontoret. Malen bidrar till regionens hallbarhetspolicy, hallbarhetsstrategi och
andra styrande dokument med koppling till hallbarhet.

2.1.1 Styrande dokument for hallbarhet

Hallbarhetsfragorna ska genomsyra hela Folktandvardens verksamhet och vara en
integrerad del av ledning och styrning. Forutom lagkrav och andra krav styrs vi av
policyer, riktlinjer, strategier samt mal och indikatorer fran Region Stockholm. Utéver
detta bygger vart hallbarhetsarbete bland annat pa Agenda 2030, Parisavtalet och
Folktandvardens hallbarhetsaspekter. Exempel pa styrande dokument fran Region
Stockholm som styr hallbarhetsarbetet ar dgardirektiv, budget, policyer, strategier och
riktlinjer. Viktiga styrdokument fér hallbarhet i Folktandvarden ar Region Stockholms
hallbarhetspolicy, hallbarhetsstrategi arliga budgetdirektiv och Region Stockholms
klimathandlingsplan som innehaller mal och indikatorer som styr Folktandvardens
verksamhet.

| Region Stockholms budget for 2025 beskrivs de 6vergripande malen for en hallbar
verksamhet. Ar 2035 &r Region Stockholm ekologiskt hallbar och klimatneutral och
Region Stockholm har en socialt hallbar utveckling. | den politiskt beslutade
klimathandlingsplanen beskrivs atgarder och prioriteringar for att nd malet om nettonoll-
utslapp 2035 och under 2025 har Folktandvarden haft stort fokus pa att ta fram data och
processer for att kunna mata koldioxidutslapp som ar en forutsattning for att veta om
verksamheten styrs i ratt riktning.

Pa Region Stockholms hemsida finns alla styrande dokument fér hallbarhet beskrivna.

Omraden som &r sarskilt relevanta for hallbarhetsstyrning, férutom hallbarhet, ar inom
ledning och styrning, forskning och utbildning, hélso- och sjukvard, upphandling och

inkop och personal.

Fran verksamhetsaret 2027 kommer Folktandvarden berdras av EU:s nya direktiv for

hallbarhetsrapportering, CSRD, som innehaller standarder for rapportering men dven
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styrning av hur verksamheten bedémer vad som ar vasentliga hallbarhetsfragor.
Folktandvarden kommer da inga i moderbolagets, Landstingshuset i Stockholm AB:s,

hallbarhetsrapport.

De viktigaste interna styrande dokumenten pa hallbarhetsomradet ar Hallbarhet pa
Folktandvarden som inkluderar var miljo- och kvalitetspolicy, Folktandvardens
hallbarhetsprogram och affarsplaner med arliga och langsiktiga mal. Styrkort och
vardavtal med region Stockholm &ar ocksa viktiga styrande dokument da de innehaller mal
eller aktiviteter som ska genomféras inom hallbarhetsomradet.

2.1.2 Sa styrs Folktandvarden

.
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olktandvarder
wisior 5
o - kvalitets- ach
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Aktivitetsplaner
- operativ planering

Aktivitetsplan

muedarbetarsamtal

Vardegrund

Figuren beskriver Folktandvardens styrmodell i planeringsprocessen.

Folktandvardens befintliga styrmodell &r i linje med Region Stockholms modell fér
integrerad ledning och styrning. Folktandvarden stravar efter att uppna en sammanhallen
planerings- och uppféljningsprocess dar utgangspunkten ar Region Stockholms budget
och 6évriga styrande dokument fran regionen.

Varje ar tar Folktandvarden fram en affarsplan. Planen foljer dgardirektivet och utgor
grunden for strategiska beslut. Mal och indikatorer fran budgeten kopplas samman med
affarsplanen och arbetet sker i samrad med chefer och medarbetare inom
organisationen.

Nar affarsplanen ar beslutad av bolagsstyrelsen, tar affarsomraden och avdelningar fram
aktivitetsplaner, som ska hjélpa oss att genomféra de atgarder som behovs for att uppna
malen i affarsplanen. Processen involverar dialog och samarbete med chefer och
medarbetare for att sdkerstalla en gemensam forstaelse och engagemang i
genomfoérandet.

Med utgangspunkt i affarsplanen och de 6vergripande aktivitetsplanerna tar respektive
klinik fram egna aktiviteter som styr mot de évergripande malen. Aktivitetsplanerna
ligger till grund for de individuella handlingsplaner som tas fram i samband med de arliga
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medarbetarsamtalen. P3 sa satt ska den roda traden, fran Region Stockholms budget ner
till individniva, kunna uppréatthallas.

Systematisk uppfoéljning av det ekonomiska resultatet samt produktion gérs manadsvis
och aktivitetsplanerna foljs upp l6pande. Pa dvergripande niva foljs aktivitetsplanerna
upp kvartalsvis, da dven en uppféljning av indikatorer, internkontrollplanen och
Folktandvardens vasentliga risker sker.

Certifierat ledningssystem

Folktandvarden har ett ledningssystem som ger stod for att hantera risker och
mojligheter, och sakerstaller att Folktandvarden nar uppsatta mal och standigt forbattras.
Ledningssystemet ar aven ett verktyg for att sakerstalla att lagar och andra krav som
stalls pa Folktandvarden av kunder, dgare, myndigheter och andra intressenter,
uppmarksammas och foljs.

Folktandvarden Stockholm ar miljécertifierade enligt miljdledningsstandarden ISO
14001:2015 sen 2005 och kvalitetscertifierade enligt ISO 9001:2015 sedan 2018.
Certifieringen faststaller ett strukturerat arbetssatt for miljé och kvalitetsfragor och styr
verksamheten for att nd malen i var hallbarhetspolicy.

20-arsjubileum fér var miljocertifiering
2025 firade Folktandvarden Stockholm 20 ar med var miljocertifierade enligt ISO
14001 och 6 ar for var kvalitetscertifiering enligt ISO 9001

2.2 Folktandvardens interna kontroll och riskarbete

Internkontroll och riskarbete

Folktandvarden arbetar systematiskt och integrerat med intern kontroll av risker, inom
verksamhetens olika delar. En internkontrollplan som innefattar Folktandvardens
vasentliga risker har tagits fram av ledningsgruppen och beslutats av styrelsen.
Internkontrollplanen f6ljs upp I6pande under aret samt rapporteras till Region Stockholm.

De risker som inte lyfts i internkontrollplanen hanteras pa olika nivaer i organisationen
men foljs inte upp regelbundet av bolagets ledning.

Uppfodljning av atgarder for identifierade risker under 2025 har bland annat bestatt av:

e Strukturerad avvikelsehantering dar exempelvis vardavvikelser, miljoavvikelser,
arbetsmiljoavvikelser och andra incidenter rapporteras och hanteras.

o Arbete med strategisk kompetensforsorjning. Uppfolining av omsattning, sjuktal,
medarbetarenkat samt rekryteringar.

e Uppfodljning och analyser av utfall av intakter, kostnader, antal besok, bokad tid
och remissflodet samt utfall pa dvergripande niva.

e Integrerad intern kontroll i bland annat bokslutsarbetet, egenkontroll pa klinik och
kvalitetsuppfoljningar.
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e Obligatoriska utbildningar exempelvis avseende informationssakerhet, sakerhet,
introduktionsutbildning och traineeutbildning for blivande chefer.

e Avrliga riskanalyser avseende sakerhet i hela verksamheten, vid stora
forandringar och vid projekt.

o Genomfort forbattringsdagar, intern revision och extern kvalitets- och
miljorevision inom karnverksamheten.

e | Folktandvardens vasentlighetsanalys har vi identifierat och prioriterat relevanta
hallbarhetsaspekter dar vi ser risker och méjligheter inom hallbarhetsomradet, se
avsnitt 3 nedan.

Risker och méjligheter for social, miljoméassig och ekonomisk hallbarhet beskrivs mer
detaljerat for respektive omrade i avsnitt 4 Folktandvardens hallbarhetsprogram och
resultat 2025.

3 Vasentlighetsanalys och intressentdialog

| vara vasentlighetsanalyser har vi tittat pa vad som ar viktigt och relevant for hallbarhet
och risker och méjligheter inom detta omrade. Analysen bygger pa en kartldggning av
vara intressenters forvantningar och krav via styrdokument, intervjuer, enkater och annan
kommunikation samt diskussion om mal i féretagsledningen.

| borjan 2025 slutférdes arbetet med en dubbel vasentlighetsanalys enligt nya EU-
direktivet CSRD, Corporate Sustainability Reporting Directive. | samband med "Stop-the-
Clock"-direktivet sa pausades arbetet med CSRD sa darfor redovisas endast en
Overgripande beskrivning av resultatet fran den dubbla vasentlighetsanalysen. Fran
verksamhetsar 2027 kommer Folktandvarden redovisa enligt nya EU-direktivet men som
en del i moderbolaget LISAB:s hallbarhetsrapport som har huvudansvaret for
rapporteringen.

Folktandvardens virdekedja

Vardekedje | Tillverkning Logistik och  Fastigheter, Tandvard Transport Patientens  Sluthantering
. Utvinning ravaror e Vard/behandling, vagledning
Eap Material, g En=port kliniker & fdrebyggande atgarder, EEEEEy vardag
2 Distribution, Lokaler, stad, forskning Gansteresor, Vigledning, god  Cirkulara fléden,

utrustning,

Ea— g, ek PAentEsOr, 2 . tandhalsa Atenvinning, avfall fran
Altivitet :‘,ﬁme € MECIANIEENE medarbetarresor byggnation lakemedel m.m. FERAIEEEsar verksamheten, utslipp
iaviopp.

IT 000 FoUU

Ml Kommunikation
Bild 6ver Folktandvardens huvudsakliga vardekedja fran ravaror och tillverkning till transporter, fastigheter och
sjalva tandvarden till avfall och patientens vardag/halsa.
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Dubbel viasentlighetsanalys - resultat pa dvergripande niva

Arbetet med den dubbla vasentlighetsanalysen har utgatt fran Folktandvardens
huvudsakliga vardekedja som ger stod att fa med hela vardekedjeperspektivet i
bedémningarna av var paverkan, konsekventiell vasentlighet, och hur vi paverkas,
finansiell vésentlighet, av risker och méjligheter. | vardera steg finns sa val miljomassig,
som social och ekonomisk paverkan som bedéms via 10 &mnesstandarder.

Amnesstandarder som bedéms i den dubbla vasentlighetsanalysen

Miljo E1 Klimatforandringar, E2 Féroreningar, E3 Vatten och marina resurser,
E4 Biodiversitet, E5 Resursanvandning och cirkular ekonomi

Social S1 egen arbetskraft, S2 Arbetstagare i vardekedjan, S3 Berorda
samhallen, S4 Konsumenter och slutanvandare

Styrning G1, Ansvarsfullt foretagande

Sammantaget bedémdes atta av tio amnesstandarder i CSRD som vésentliga, vilket
innebar att dessa standarder kan bli foremal fér rapportering i ndgon man. Rapportering
sker pa underdmnesniva. For berérda samhallen, S3, dr det endast ett underdmne som ar
vasentligt avseende positiv paverkan pa Folkhélsa. Sju @mnen har bedémts som
vasentliga ur bade ett konsekventiellt perspektiv och ett finansiellt perspektiv. Vatten och
Marina resurser, E3, och Biodiversitet, E4, bedémdes ej som vasentliga och prioriterade
for rapportering.

ESRS ESG Amnesstandarder

Milja
El E2 E5

El KlimatférSndringar

P

h = .

— 3 | 52 S4 E2 Fororeningar

e

=

g E3 Watten och marina resurser

1

= g4 Bicdiversitet & Ekosystem

G1 - Resursanvindning och cirkulir
ekonomi
= Social

-—

=

= S1 Egen arbetskraft

5 £2 E4

(7] 52  Arbetstagare i vardekedjan

50

?' 53 Berdrda samhdllen

@

e

H 54  Konsumenter och sletanvandare
Styrning

Icke—vasentngt Vasenthgt G1  Ansvarsfullt féretagande

Bild med matris 6ver resultat fran den dubbla véasentlighetsanalysen som beskrivs i
texten ovan. Amnenas placering i matrisen nedan visar inte hur hégt det skattats.
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Agenda 2030 - Vara prioriterade globala mal for hallbar utveckling

Agenda 2030 bestar av 17 globala mal for att skapa en battre framtid for kommande
generationer. Dessa mal har varit underlag for var tidigare analys och vara samtal med
intressenter. Aven Region Stockholm har en policy och strategi for hallbarhet och
politiskt beslutade mal, som paverkar hur vi pa Folktandvarden Stockholms prioriterar
hallbarhetsfragor. Vi har tidigare identifierat nio av de globala malen som sarskilt viktiga
for var verksamhet, Vi ser ocksa till att varje ar ga igenom och uppdatera var lista dver
milj6- och hallbarhetsaspekter i vart ledningssystem.

De globala hallbarhetsmal som prioriteras inom Folktandvarden och inkluderats i
Folktandvardens hallbarhetsprogram fram till 2027:

e Halsa och valbefinnande

e Jamstalldhet

e Rentvatten och sanitet

e Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
e Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
e Minskad ojamlikhet

e Hallbar konsumtion och produktion

e Bekdmpning av klimatférandringar

e Fredliga och inkluderande samhallen

3 Wamwwar D |G | 8 ithe O eem 10 Mo o 13 ikmcion 16 Rissa
OCH EXONOMESK RS TRE TR L]

2 S 00 @ y,

v

Bild pa nio av de 17 globala malen som vi har valt ut att fokusera pa.

Resultatet fran tidigare vasentlighetsanalys och intressentdialoger har resulterat i ett
hallbarhetsprogram for perioden ar 2023-2027 med fokusomraden som bygger pa de
risker och mojligheter som identifierats for Folktandvardens hallbarhetsarbete och bidrar
till Region Stockholms styrande dokument och mal.

3.1 Intressentdialog — Omvarld och intressenter

Till vara viktigaste intressenter hér kunder, medarbetare, &gare och samhallet samt
leverantorer och samarbetspartners. En aktiv I6pande dialog och samverkan i den dagliga
verksamheten ar viktig for att utvecklas i takt med var omvarld och marknad. Dialogen
ger oss samtidigt insikt om de krav och forvantningar som stalls pa oss och vart
hallbarhetsarbete.
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Intressent Krav och férvantningar fran intressent Kommunikation
Kunder Vara kunder stéller hoga krav pa socialt och Kundenkater
miljdmassigt ansvarstagande. Darfor arbetar NKI
Folktandvérden aktivt for att bidra till ett hallbart | NPS
samhalle genom att varna om miljon, vara Googl'erecension_er
anstéllda och vara kunders behov. Intervjuer/kunddialoger
Extern webb
Sociala medier
Medarbetare God halsa och arbetsmilj6é och ett hallbart Enkater
arbetsliv. Kompetens, sakerhet och stolthet hos | Medarbetarenkat
medarbetarna ar férutsattningar for var Teamsnatverk
utveckling. Nuvarande och blivande medarbetare F('jreléser“och del.tar Pé tandskoterskeskolor
férvantar sig att Folktandvarden har, och tar :)ni?atsgtdlakarutblldnmg
ansvar, for ett aktivt miljo- och hallbarhetsarbete. Utbildningar och féreldsningar
Forskningsverksamhet inom foretaget
Agare Region Stockholm som dgare stéaller krav pa att Moten och
Folktandvarden agerar foredomligt, tar hdnsyn natverk inom regionen.
till hallbarhetsaspekter, bidrar till regionens Regelbunden rapportering till regionen av
policys och mal och &r langsiktigt ldnsamt. mal och resultat. Remisser.
Uppfylla budgetmal och dgardirektiv.
Samhallet Sambhallet ar beroende av en val fungerande och | Natverk och méten
inklusive jamlik tandvard och har forvantningar att Medborgardialoger
myndigheter, | Folktandvarden tar ett stort socialt ansvar. Sociala medier
universitet Medborgare, organisation och myndigheter Dfaltari méssor“och konferens?r .
och hogskolor | forvantar sig aven att vi har ett aktivt och Dlaloggr och moten med fglkhglsoaktorer
L - . Forskningsprojekt med universitet och
och andra ambitiost miljoarbete och erbjuder en god

folktandvards
organisationer
och
vardgivare

arbetsmiljo.

Forvantningar att samverka och forska for
folkhalsan och delta i utvecklings- och
innovationsprojekt.

hogskolor

Leverantorer

Gott samarbete med vara leverantérer ar en
forutsattning for att fa en god kvalitet i
tandvarden och for att driva verksamheten mot
mer hallbara l6sningar. Vi genomfor
leverantorsuppfoljningar och undersoker
marknaden for att skaffa information om utbud
och méjlighet till utveckling av nya hallbara
produkter eller tjanster. Att vi motverkar
korruption. Forvantningar pa att félja lagen om
offentlig upphandling och gynna leverantorer
med aktivt hallbarhetsarbete.

Leverantorsmoten

Hearing infor upphandling

Krav i upphandling och uppfdljning av krav
Uppfoljningsmoten med leverantérer
Dialoger under pagaende avtal
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Jamlik tandvéard och
forebyggande
insatser for halsa

Forskning, innovation

och teknik som
gynnar hallbarhet

_ Transparens.
Oppen och sund
foretagskultur

HOGST RANKADE OMRADEN

Medarbetares :
arbetsmiljo och Minska
sakerhet klimatpaverkan

Kemiska Hallbara inkép och
produkter med upphandling
l3g hilso- och
miljdpaverkan

Bilden visar de hogst rankade hallbarhetsfragorna enligt tidigare enkatsvar
fran vara kunder och medarbetare.
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4. Folktandvardens hallbarhetsprogram och

resultat 2025

Folktandvardens hallbarhetsprogram innehaller vara fokusomraden for social,
miljémassig och ekonomisk hallbarhet och bidrar till regionens mal i budget och
hallbarhetsstrategi 2022-2027 samt de globala malen for hallbar utveckling.

Folktandvarden

Var mission: Med stort driv mot ett hallbart samhélle och battre folkhalsa

God och jamlik
tandvard och
forbattrad folkhalsa

Hallbar konsumtion
och produktion

Hallbar
arbetsgivare och ett
hallbart arbetsliv

Vi bidrar till en forbattrad mun- och
folkhélsa fér alla genom forebyggande
arbete.

Vi ér den mest forsknings- och
kunskapsdriva tandvardsaktoren i

Sverige och forskar for folkhalsan.

Vi ar tillgéngliga, behandlar alla lika och
respekterar manskliga rattigheter.

Vi har en kvalitets- och miljécertifierad

tandvard med fokus pa patientsakerhet.

Vi minskar var miljopaverkan och stravar mot
kariesfritt, avfallsfritt, fossilfritt, transportfritt,
utslappsfritt och giftfritt genom att:

Vi kommunicerar sa vara kunder férstar att en
god munhalsa ocksa gynnar miljon.

Vi minskar var klimatpaverkan och
resursanvandning och &kar cirkuldra floden

Vi har héllbara och vélkdnda processer och
arbetar med digitalisering och teknik i framkant.

Manniska och miljé skyddas fran skadliga amnen

Vi arbetar for hallbara leveranskedjor.

Vi ar en attraktiv arbetsgivare
och erbjuder ett hallbart och
hélsoframjande arbetsliv fér
vara medarbetare.

Vi arbetar systematiskt fér en
god arbetsmiljé med
halsoframjande insatser.

Vi arbetar aktivt med
kompetensforsorjningsfragor
bade pa kort och langsikt for att
attrahera nya medarbetare samt
engagera och behdlla vara
befintliga.

En organisation att lita pa

= Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

* Viar transparenta med en 6ppen och sund foretagskultur

= Vi har en resilient verksamhet

Bilden visualiserar hallbarhetsprogrammets fokusomraden som beskrivs i avsnitten nedan.

For varje fokusomrade i hallbarhetsprogrammet finns mal och aktiviteter som ar
integrerade i var mission, i langsiktiga malbilder och i de arliga affarsplanerna samti

andra aktiviteter som genomfors under aret pa klinikerna och huvudkontoret.

Fokusomraden i hallbarhetsprogrammet

Miljémassig hallbarhet:

Hallbar konsumtion och produktion
Forbattrad folkhalsa i fokusomradet God och jamlik tandvard

Social hallbarhet:

God och jamlik tandvard och forbattrad folkhalsa
Arbete med hallbara leveranskedjor (ingar dven i Hallbar konsumtion och produktion)
Hallbar arbetsgivare och ett hallbart arbetsliv

Ekonomisk hallbarhet och affarsetik:
En organisation att lita p&, innehaller dven vart arbete for att motverka korruption
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4.1 Miljo

4.1.1 Risker kopplade till miljo

Folktandvarden star infor flera miljbutmaningar, sarskilt nar det kommer till risk for
forsamrad munhalsa, eftersom varje patientbesok innebar en betydande
resursforbrukning som paverkar var miljo.

Utéver var huvudutmaning att forbattra munhalsan i regionen, behover vi ha effektiva
vardprocesser med god kvalitet som minskar resursférbrukningen och miljopaverkan
utifran ett livscykelperspektiv. For varje patientbesok forbrukas dver 7 plasthandskar, 1-2
plastforkladen, 7 servetter, flera munskydd och salivsugar. God kvalitet pa genomférda
behandlingar minskar risker for omgoérningar vilket bidrar till ytterligare miljopaverkan.

Det ar ndodvandigt att minska miljébelastningen genom hela vardekedjan, fran val av
ramaterial och tillverkning till anvandning, underhall och hantering av avfall.

For att mota utmaningarna behover vi soka mer miljovanliga engangs- och
flergdngsmaterial. Vi behéver implementera cirkulara floden och frémja resurssnala
arbetssatt och mer hallbar anvéandning av medicinteknisk och IT-utrustning. En
minskning av energiforbrukningen och en effektiv anvandning av IT-I6sningar och teknik
ar ocksa vasentliga atgarder. Vart engagemang for att skydda manniskors halsa och
miljon fran skadliga amnen ar ytterligare ett centralt mal inom fokusomradet.

Risker kopplade till miljo

e Forsamrad munhalsa, den miljovanligaste tanden ar den som inte behover
lagas. Fler risker kopplat till munhalsa beskrivs under 4.2 och 4.3.

e Okad eller fortsatt hog klimatpaverkan och forbrukning av resurser i hela
livscykeln, vid konsumtion och produktion av varor, utrustning, teknik och
tjanster i tandvardsprocessen.

e Klimatpaverkan fran medicinska gaser, patientresor, tjansteresor och
varutransporter.

e Energiforbrukning fran lokaler och utrustning samt IT-tjanster och Al.

e Risk for halso- och miljopaverkan for manniska och miljo fran skadliga eller
misstankt skadliga amnen i till exempel dentala material, i plaster, fran
antibiotika och kvicksilver i amalgam.

e Milj6- och halsorisker i leverantorsled och forlust av biologisk mangfald vid
produktion av inkOpta varor eller tjanster.

4.1.2 Mal och resultat for miljomassig hallbarhet

Hallbar konsumtion och produktion

Folktandvardens viktigaste bidrag for att minska miljopaverkan ar att forbattra och
bibehalla en god munhélsa. Den behandling med ldgst klimatavtryck dr den som inte
behover goras. Resultat fran vart forebyggande arbete och forskning for folkhalsan
beskrivs under fokusomradet God och jamlik tandvard och forbattrad folkhalsa under
avsnittet 4.2 Social hallbarhet.

Folktandvarden ska dven bidra till en mer hallbar konsumtion och produktion av varor
och tjanster i tandvarden. Folktandvardens utbud av tjanster till invanarna ska utvecklas
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och utforas med hansyn till manniskors halsa och rattigheter liksom miljo och klimat.
Samma hénsyn tas vid inkdp av varor och tjanster for att minska negativ paverkan pa
manniskor och milj6 i leveranskedjorna. | fokusomradet finns fem 6vergripande mal och
resultat fran 2025 som beskrivs nedan. Fokusomradet innehaller daven vart arbete med
respekt for manskliga rattigheter och hallbara leverantérsled.

Folktandvarden har tagit fram en forsta berdkning av klimatpaverkande utslépp enligt
GHG-protokollet som redovisas som separat bilaga for 2025 ars utslapp, bilaga 1
Klimatredovisningen enligt GHG protokollet, samt i avsnitt 4.1.3.

1. Vi minskar var klimatpaverkan och resursanvindning och dkar cirkulira fléden

| Region Stockholms budget fér 2025 beskrivs det langsiktiga och ambitidsa malet om
att regionen ska vara ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035.

Nedan beskrivs aktiviteter och resultat i Folktandvarden som prioriterats under 2025 som
bidrar till malet och tillhérande delmal och indikatorer samt andra relevanta aktiviteter
som finns med i Region Stockholms klimathandlingsplan.

Mal: Region Stockholm &r ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035

- Minska klimatpaverkan fran utslapp jamfort med 2019, Scope 1 och 2 och
tjansteresor

- Minska konsumtionsbaserad klimatpaverkan, scope 3

Exempel pa direkt och indirekt klimatpaverekan, , scope 1, 2 och 3, i
Folktandvarden under 2025, ton koldioxid ekvivalenter

Fyllningar atg 705;
65,5

Textiltvatt; 71,5 Datorer och

bildskarmar -2024;

Flygresor; 22,7 296

Elférbrukning; 34
Mindre plastforklade
/haklapp; 28
Lustgasutslapp;
50,6
Stora plastforkladen

;1534

Handskar; 336,8
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Cirkeldiagrammet visar exempel pa uppskattad klimatpaverkan fran konsumtionsbaserade utslapp,
IT-utrustning, elférbrukning, flygresor och lustgasanvandning i Folktandvarden 2025, ton CO2-
ekvivalenter. Berdkningarna har bygger pa data fran leverantorer eller Region Stockholm.

Resultat 2025

Folktandvarden har stort fokus pa forebyggande halsoarbete da det finns en stark
koppling mellan férebyggande vard och god munhélsa och minskad miljopaverkan. Vart
arbete for optimerade vardprocesser, som till exempel att mer vard kan ges vid samma
tilifalle, eller att vi endast genomfoér vard enligt nationella riktlinjer behdver ocksa fa
tydligare koppling till moéjliga klimat- och miljovinster. Forebyggande arbete under 2025
redovisas i avsnitt 4.2.2 Social hallbarhet.

Under hela 2025 har Folktandvarden haft fokus pa att kartldagga och berdkna
klimatpaverkan fran bade direkta (scope 1, scope 2) och indirekta utslapp (scope 3). Den
storsta utmaning ar att berdkna indirekta utslapp fran konsumtion i tandvarden da det
saknas klimatdata och produktinformation fran manga leverantérer. Under 2025
pabodrjades ett projekt med att ta fram klimatdata for en vanlig behandling i tandvarden,
laga en tand. Resultatet kommer anvandas for att koppla ihop klimatpaverkan med vart
forebyggande arbete for att forbattra tandhalsan och vart miljomal om att 6ka eller
bibehalla andel kariesfria barn och ungdomar. Klimatdata fran fyliningar kan aven
anvandas for att berdkna utslapp fran omgoérningar. Mer detaljer om resultatet beskrivs
under avsnitt, Minska konsumtionsbaserad klimatpaverkan, scope 3.

Minska klimatpaverkan fran utsldpp jamfért med 2019, Scope 1 och 2 och tjdnsteresor

Klimatpaverkan fran lustgas

Lustgas ar en viktig sederingsmetod i Folktandvarden men lustgas ar cirka 300 ganger
mer klimatpaverkande jamfort med koldioxid. For att lustgasutslappen ska minska och na
malet om noll utslapp kravs investering i lustgasdestruktionsanlaggningar och
uppsamlingsteknik.

Sedan slutet av 2016 finns lustgasdestruktion installerad pa Eastman specialisttandvard
som forbrukar mest lustgas i Folktandvarden. Eastmaninstitutet var forst i varlden med
att installera destruktion dar klimatpaverkande lustgas omvandlas till kvavgas och
syrgas. Jamfort med 2016 har utslappen minskat med 6ver 50 procent i Folktandvarden
men jamfort med ar 2019 har lustgasutslappen 6kat. En forklaring till 6kningen kan vara
att mer lustgas anvénds pa kliniker som saknar destruktion. Det finns dven en viss
osakerhet i datainsamlingen.

2016 2019 2023 2024 | 2025 Mal 2027
Andel kliniker 2 av 2 av 2 av 2av | 5avl4 Destruktion eller
med destruktion | 14 14 14 14 insamling av lustgas

eller uppsamling sker pa alla kliniker

med Lustgas

Utslappt méngd | 104 425 71,7 59,3 | 50,6 Inga utslapp
lustgas, ton CO2
ekvivalenter
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| slutet av 2025 fick Folktandvarden stod fran regionens incitamentsfond for minskad
klimatpaverkan for inkop av tva mobila lustgasdestruktionsanlaggningar, MDU.
Anlaggningarna installerades pa tva kliniker i specialisttandvarden under december. De
mobila destruktionsanlaggningarna beraknas minska utslappen med over 20 procent
under 2026 jamfort med 2019 (berdknat pa 2024 ars férbrukning).

Malet om noll utslapp av lustgas 2027 kan behdva justeras da utfallet beror pa
teknikutveckling av uppsamlingsfilter och investering i destruktion.

Under 2025 har Folktandvarden deltagit i fortsattningen av pilotprojektet med utveckling
av ett uppsamlingsfilter for lustgas. Projektet drivs av Medclair som tillverkar
destruktionsanlaggningar och kommer paga under 2026. Malet &r att

uppsamlingsfiltret sen ska kunna kopplas till den destruktionsanlaggning som finns
installerad pa specialisttandvarden pa Eastmaninstitutet.

Bilden visar den
destruktionsanlaggning som
installerades pa Eastmaninstitutets
vind i slutet av 2016.
Folktandvarden Stockholm var forst
i varlden med att installera en
central
lustgasdestruktionsanlaggning i
tandvarden.

Bild fran Medclair.

| slutet av 2025 fick Folktandvarden
stéd fran regionens
incitamentsfond for inkdp av tva
mobila mindre
lustgasdestruktionsanlaggningar
som kommer omvandla
klimatpaverkande lustgas till ofarlig
syrgas och vatgas. De mobila
anlaggningarna kan flyttas mellan
olika rum.

Bild fran Medclair
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Elférbrukning och energisparatgarder i Folktandvarden

Under 2025 har Folktandvarden borjat kartldgga sin Scope 2 utslapp dar
energiférbrukning ingar. Elférbrukning star troligen for en stor del av utsldppen och
klinikerna och huvudkontoret arbetar med olika energisparatgarder under aret som
energironder och utfasning av energikravande belysning. Berakning av elforbrukning
bygger pa data fran 40 av Folktandvardens kliniker dar elen inte ingar i hyran.
Folktandvarden har sammanlagt 76 kliniker och alla kliniker anvander el fran fornybara
kallor. Den totala elférbrukningen dar Folktandvarden har separat elavtal har

minskat nagot jamfort med 2019 men antal kWh per patientbesok och kvadratmeter har
okat. En forklaring ar farre patientbesok under 2025 (1 266 368 besok) jamfort med
2019 (1 355 966 besok).

Klimatpaverkan fran den totala elférbrukningen i Folktandvarden ar uppskattad till 34 ton
i koldioxidekvivalenter, en mer detaljerad berakning gors under 2026. Jamfort med 2019
uppskattas utslappen ha minskat med drygt 6 procent.

kWh per kvm for kliniker med elavtal
2019-2025
85
80
75
70
65
60
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
kWh per patientbesok for kliniker med elavtal
2019-2025
2,6
2,5
2,4
2,3
2,2
2,1
2
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Diagram 6ver elforbrukning per besok och kvadratmeter i Folktandvarden under 2019-2025.
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Total elférbrukning for kliniker med elavtal
2019-2025, kWh

1840 000
1820 000
1800 000
1780 000
1760 000
1740 000
1720 000
1700 000
1680 000
1660 000

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Diagram over total elférbrukning i Folktandvarden under 2019-2025.

Genom energisparatgarder kan vi minska bade kostnader och klimatpaverkan och under
2025 har drygt 60 procent av vara kliniker genomfért elronder dér kliniken gor en
genomgang hur det ser ut i lokalen och hittar omraden dar det gar att spara el. Andra
atgarder vi genomfort under aret ar att byta ut energikravande belysning med T8-
armatur mot energisnal LED-belysning.

Mal energisparatgarder: Alla kliniker genomfor elronder regelbundet
Resultat: Under 2025 hade 61 procent av Folktandvardens kliniker genomfort
elronder

M3l 2027: 100 % av vara kliniker har fasat ut T8-armatur och installerat LED.
Resultat: 2025: 90 procent av vara kliniker har fasat ut energikravande T8-
armaturer

Klimatpaverkan fran tjansteresor

Folktandvarden féljer regionens resepolicy for tjansteresor déar medarbetarna valjer tag i
forsta hand vid inrikesresor och minimerar antal flygresor. Under 2025 var 88 procent av
de 724 inrikesresorna med tag.

Den totala klimatpaverkan fran flygresor under 2025 uppskattas till 22,7 ton i koldioxid
vilket ar en 6kning jamfort med 2024 men jamfort med ar 2019 har klimatpaverkan fran
flyg i stallet minskat med 33 procent. En forklaring till 6kningen jamfort med 2024 kan
vara Region Stockholms byte av tjanstereseforetag. Det nya foretaget har ett annat
tillvagagangssatt for att berakna klimatpaverkan jamfoért med tidigare ar.

Under 2025 har Folktandvarden har dven borjat folja upp hur medarbetarna reser till och
fran arbetet men saknar utslappsdata.
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Mal: Tag ska anvandas vid inrikes tjansteresor med vissa undantag for langa resor.
Resultat for tjansteresor 2025:
Inrikesresor och andel inrikesresor med flyg och tdg under ar 2019-2025.
Klimatpaverkan fran flygresor i Folktandvarden Stockholm 2019, 2024
och 2025, ton koldioxid
40
35
30
25
20
15
E I l I
0 [ ]
Flyg utrikes ton CO2 Flyg inrikes ton CO2 Flyg totalt ton CO2
m 2019 m2024 m2025
Inrikesresor och andel inrikesresor med flyg och tag 2019-2025
1200 98%
96%
1000 94%
800 92%
90%
600 88%
86%
400 84%
200 82%
80%
0 . . [ | 78%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
B Flyg inrikes B Tag inrikes MM Totalt inrikesresor e Andel inrikesresor med tag

Stapeldiagram over inrikes tjansteresor med tag och flyg.

Minska konsumtionsbaserad klimatpaverkan, scope 3

Folktandvarden har paborjat arbetet med att ta fram klimatdata for en vanlig
behandling, laga en tand. Genom att uppskatta klimatavtryck for engangsprodukter,
instrument, material och el som kravs for att géra en standardfyllning har vi fatt fram
data Over koldioxidutslapp. Klimatberakningarna har genomforts med hjalp av
miljokonsultforetaget Sweco.
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Kg CO2eq per behandling, fylling av tva ytor pa en molar, standardfall berdknat
av Sweco 2025
0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1
0 _ — —
Dentalmaterial Instrument Engangsprodukter Elektricitet per Total
bestk/behandling

Stapeldiagram av uppskattad klimatpaverkan, kg koldioxidekvivalenter, for att laga en tand.

Faktorer som kan paverka klimatpaverkan ar antal engangsprodukter och val av
forbrukningsmaterial som till exempel engangs eller flergangsalternativ och om
materialet ar fossilbaserat eller tillverkat av férnybar ravara. Val av elavtal kan ocksa
paverkan utfallet. Folktandvarden har endast el fran fornybara kallor vilket gav ett lagt
klimatavtryck. Berdkningen utgick fran en vanligt férekommande behandlingen i
Folktandvarden, fyllning av tva ytor pa en molar eller premolar. Klimatpaverkan
uppskattades till ca 0,8 kg koldioxidekvivalenter per behandling. Under 2025
genomférdes éver 80 000 av den behandlingen i Folktandvarden. Total klimatpaverkan
fran den typen av fylining uppskattas till 65,5 ton koldioxidekvivalenter under 2025. Det
ar tre ganger hogre utslapp an alla tjansteresor med flyg i Folktandvarden under 2025.
Totalt genomférde Folktandvarden éver 200 000 fyllningar under 2025 men dar saknas
an sa lange utslappsdata.

Klimatpaverkan, kg CO2ekvivalenter per ar for alla fyllningar som genomférdes
(tva ytor pa en molar, atgérd 705) under 2024 och 2025

100000
80000
60000
40000
20000

0

Klimatpaverkan per ar

m 2024 m2025

Folktandvardens storsta klimatpaverkan kommer fran konsumtionsbaserade utslapp i
tandvarden dar forbrukningsmaterial som engangsprodukter och skyddsutrustning utgoér
en betydande del. Anvandning av textiler som medarbetarkldder har ocksa en stor
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miljopaverkan men idag kan vi endast mata klimatpaverkan fran de plagg som raknas
som svinn eller for tvatt tjansten. Klimatpaverkan fran konsumtion av |T-utrustning och
medicinteknisk utrustning utgdr ocksa en betydande del i vardverksamheter men dar har
vi endast uppskattade utslapp fran inkép av datorer och bildskarmar under forra aret.

Nedan beskrivs aktiviteter, mal och resultat som Folktandvarden prioriterat under 2025
for att bidra till regionens mal om minskad klimatpaverkan fran konsumtion i varden. Vi
har utgatt fran EU:s avfallstrappa som beskriver att i forsta hand ska avfall forebyggas

och i andra hand ska saker ateranvandas och i tredje hand atervinnas. Sista steget i

trappan ar att avfallet forbranns eller deponeras.

Prioritering i Folktandvardens miljéarbete:

1.

2. Reuse (Ateranvand)
3. Recycle (Atervinn)

Reduse (Férebygg avfall)

Under aret har vi arbetat med att 6ka anvandningen av mer miljévanliga engangs- och

flergdngsmaterial. Vi har fortsatt med arbetet for att utveckla och inféra mer resurssnala
arbetssatt eller resurssnal teknik samt inféra, upphandla och efterfraga fler miljévanliga
och cirkulara produkter och tjanster.

Uppskattad klimatpaverkan fran forbrukningsmaterial i tandvarden Andel ink6p
i fornybart
eller
atervunnet Uppskattad
2019 ton | 2023 ton | 2024 ton | 2025 ton material, miljovinst vid
Engangsmaterial Cc02 Cc02 Cc02 Cc02 2025 Mal 2027: maluppfyllelse
10 % minskade
Minskat svinn och | inkop ger:
onodig -ca30ton
forbrukning. minskade CO2-
Arbeta for utslapp jamfort med
utveckling av 2023
handskar som - ca 9 % minskade
atervinns eller utslapp jamfort med
Handskar 370,8 325 342,4 336,8 0% | ateranvands. 2023
Ger ca 20 %
100 % minskade utslapp
Stora plastforkladen 174 153,5 162,5 153,4 77% | fornybart/cirkulart, | jamfort med 2023
Ca 10 ton minskade
CO2-utslapp vid
100 %
fornybart/cirkulart.
Ger ca 40 %
Mindre 100 % minskade utslapp
plastférklade/haklapp 24 27 29 28 13% | fornybart/cirkulart | jamfort med 2023
Ca 40% lagre
100 % utslapp jamfort med
Salivsugar/ror 13,8 10,2 9,5 8,7 62% | fornybart/cirkulart | fossil plast
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Minst 50% lagre

100 % utslapp jamfort med
Hygoformic/sug 10,6 57 57 4,7 89% | fornybart/cirkulart | fossil plast
Minst 50% lagre
100 % utslapp jamfort med
Tandborstar 20,7 16,9 9,5 9,4 95% | fornybart/cirkulart | fossil plast
Over 60 % lagre
100 % Co?2 for fornybart
Kanylburkar 4,9 3,7 2,1 80% | fornybart/cirkulart | alternativ

Antal patientbesok 2019 2023 2024 2025

1355963 | 1246998 | 1311745 1266 360
Antal besok

Inképt antal handskar

N 7,2 [besok | 6,9 /besdk | 6,9 /besok 7 /besok
per besok

Klimatpaverkan fran inkdp av handskar har minskat jamfért med 2019 men 6kat jamfort
med 2023. Férandringen beror till storsta delen av olika antal patientbesok per ar. Malet
om minskat svinn och minskad onddig anvandning har inte uppnatts under 2025 da
inkdp av antal handskar per besdk fortfarande ligger pa cirka 7 handskar. Det
forebyggande arbetet med att minska onddig anvandning kommer fortsatta under 2026.
Andel inkop av forbrukningsmaterial i fornybart eller atervunnet material har 6kat och
Folktandvarden ar pa vag att na malvarden for 2027 med undantag for mindre
plastforkladen.

Andel inkop (%) av produkter tillverkat i biobaserat eller atervunnet
material 2019, 2024 och 2025 samt mal 2027
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Stapeldiagram som visar andel produkter i biobaserat eller atervunnet material.

Oka cirkulara fléden och forlinga livslingden pa material och produkter
For att bidra till Region Stockholms mal om en ekologiskt hallbar och klimatneutral
verksamhet till ar 2035 kravs en kraftig 6kning av cirkulara fléden i tandvarden.
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Folktandvarden okar sina cirkuldra fldden genomfér atgarder for 6kad livslangd och
materialdtervinning av produkt och materialfloden

En vinst med cirkuldra floden ar ocksa att vi far en 6kad robusthet i verksamheten da vi
inte blir lika kansliga om det uppstar brist pa olika varor vilket blev tydligt under
Coronapandemin nar skyddsutrustning inte fanns tillganglig.

Bild: Linjar ekonomi, atervinningsekonomi och cirkulér ekonomi
Nedan beskrivs exempel pa resultat och arbete for mer cirkulara fléden under 2025.

Forlanga livslangden pa medarbetarklader

Produktion av textilier ar mycket miljobelastande eftersom stora mangder energi, vatten
och kemikalier anvands. Varje ar slangs cirka 30 000 textilier som anvands inom
vardverksamhet i regionen, bland annat pa grund av sma flackar, revor eller hal.
Dessutom foérsvinner cirka 200 000 kladesplagg inom regionen. Klader som férsvinner pa
klinikerna eller ligger ute i lager lange raknas som svinn. Under 2025 raknades 6ver 2800
plagg som svinn i Folktandvarden vilket innebar en onédig kostnad pa éver 200 000
kronor och miljopaverkan fran nyinkop.
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Textilers storsta miljopaverkan sker vid tillverkning. Priset for miljon for en:

Ny byxa:

> 12 500 liter vatten

= 1,5 kg kemikalier

=~ 10 kg vaxthusgaser

Ny bussarong

2500 liter vatten

0,5 kg kemikalier

2 - 8 kg vaxthusgaser

Kalla Naturvardsverket och Region Stockholm

For att minska svinnet patchar regionens textilleverantor, Textilia, kladesplagg med
mindre synliga defekter. Vid patchning placeras en lapp 6ver flacken eller revan pa ett
diskret satt. Under 2024 deltog Folktandvarden som pilotklinik for att testa “patchade”
byxor. Piloten fungerade val och de lagade byxorna infordes i hela Region Stockholm.
Under 2025 infoérdes dven patchade bussaronger i varden.

0,09 kg CO2, kalla
Region Stockholm)

Indikator 2019 2023 2024 2025 Mal i Region
Stockholm och
Folktandvarden

Andel textiler i 197% | 11,4 % 11,7 % 12,6 % <=25%

lager i mer an 30

dagar

Svinn, antal plagg saknas | 2703 2488 2826 Minska svinn

Kostnad i kronor saknas | 221759 219597 207 086 Minska kostnader

for svinn

Klimatpaverkan 71508 Kartlagga utslapp.

fran tvatt kg CO2 Berakning: antal kg *

ekvivalenter 0,3431 kg CO2 e/kg
(kalla Region
Stockholm)

Antal 981 2890 3063 1244 Minska antal

engangskoftor engangskoftor.
Klimatpaverkan kan

(Engangskofta: minska med 1,6 ton

0,66 kg CO2 CO2 vid 6verganag till

Flergdngskofta: flergangskoftor

Genom att ha fa klédder i lager under lang tid minskar behovet av nyinképen och

Folktandvarden har under manga ar dvertraffat regionens mal om hogst 25 procent
lagerhallning i 6ver 30 dagar. Resultaten for 2025 visar fortfarande pa ett lagt varde
dven om lagret 6kat nagot jamfort med 2024.

JU
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Folktandvarden arbetar dven med att minska onddig anvandning av engangstextiler. En
engangskofta har till exempel 7 ganger hogre klimatpaverkan jamfort med en tvattbar
flerdngskofta. Engangsklader ska framst anvandas vid operationer men forekommer dven
vid annan anvandning. Under 2025 har inkép av engangskoftor minskat med 59 procent
jamfort med aret innan och totalt koptes 1 244 engangsvarmekoftor under aret.

liz vil ayn vavig iv

wiivied eberessed | Cirkulara torklappar

Under 2025 har flera kliniker infort
Textilias cirkulara torklappar i stallet for
pappersservetter. Tvattlapparna ar
tillverkande av kasserade T-shirts och gar
att hyra.

Anvanda torklappar samlas in i det undre
karlet och skickas for tvatt tillsammans
med smutsiga medarbetarklader.
Klimatpaverkan ar 30 % lagre for
torklapparna an om man anvander 2 st
pappersservetter vid avtorkningen

Tvattlapparna finns till exempel i
Eastmans matsal for medarbetare och

Folktandvarden Vastertorp.

Bild fran Jonas Rya, klinikchef i Vastertorp

Ersatta engangs med flergangs - Overgang till flergdngssprutor

2024 kopte Folktandvarden éver 500 000 engangssprutor som orsakar mycket
plastavfall och ca 15 ton koldioxidutslapp per ar. Under 2025 fick Folktandvarden stéd
fran regionens incitamentsfond for dvergang till flergangssprutor som anvands vid
beddvning. Mangden plastavfall per injektion minskar med cirka 90 procent och avfall
fran avfallskarl med cirka 80 procent per behandlingsrum. Under 2025 pabdrjade alla
kliniker implementeringen av flergangsystemet men det har varit problem med sena
leveranser for vissa kliniker. Implementeringen fortsatter under 2026.

Forlanga livslangd pa mébler och cirkuldra golv

Genom att renovera och kld om mobler som soffor och fatdljer sa undviker vi att kopa
nytt vilket har en stor miljdpaverkan. Folktandvarden installerar cirkuldra golv pa alla nya
kliniker eller dar golv byts ut. Golvmattorna ar tillverkade av atervunna mattor eller av
material som kan cirkuleras. De mattor som i framtiden byts ut ska inga i ett cirkulart
flode och anvandas for att gora nya. Under 2025 fick 6ver 20 behandlingsrum den nya
cirkulara mattan.
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Renovering av mébler.

Under 2025 har Folktandvarden
renoverat och klatt om mobler i stallet
for att kdpa nya i samband med nytt
koncept for klinikernas
valkomstrum/receptioner.
Folktandvarden anvander Addas
upphandlade tjanst for aterbruk av
mobler dar det gar att képa och silja
begagnade mobler samt renovera och
kla om befintliga mobler.

Bilden &r fran Folktandvardens klinik i
Handen som kladde om sin soffa i
medarbetarrummet i stallet for att kopa

ny.

Forlanga livslangden hos datorer och IT-utrustning

Den storsta miljopaverkan fran IT-utrustning sker vid tillverkningen. Enligt Inrego, som
var Region Stockholms tidigare upphandlade leverantor for aterbruk av IT-utrustning,
star tillverkningen for 80 procent av utslappen. Enligt Inrego orsakar en barbar dator
1200 kg avfall, 1500 liter vatten, 22 kg kemikalier och 280 kg koldioxid.

Folktandvarden byter datorer vart tredje eller vart fjarde ar och uppskattad
klimatpaverkan fran inkdp av datorer och bildskdrmar i Folktandvarden under 2024 var
296 ton koldioxidekvivalenter (kélla Inrego). Genom att dteranvanda teknisk utrustning
som behdver bytas ut minskar klimatpaverkan i ett livscykelperspektiv. Fler dteranvanda
produkter betyder att farre nya behover produceras. Region Stockholm har en
upphandlad tjanst for dteranvandning och atervinning av IT-utrustning, 3step, som
anvands for datorer som Folktandvarden inte langre anvander.

Indikator 2019 2023 2024 2025

Antal enheter som lamnats till Inrego 578 st 673 st 899 st Data saknas,
ny leverantor

Andel utrustning som ateranvands via 52 % 87 % 86 %

Inrego

Miljosbesparing, minskad klimatpaverkan,i | 11,5 ton 99 ton 128 ton

ton CO2 ekvivalenter genom aterbruk via

Inrgeo.

Klimatpaverkan fran inkép av datorer och Uppagift saknas | 263 ton 296 ton

bildskarmar, ton CO2 -ekvivalenter.
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ReGlove, innovationsprojekt med cirkuldra undersokningshandskar

Under 2024 och 2025 deltog Folktandvarden tillsammans med Region Stockholm och
Karolinska universitetssjukhuset i ett innovationsprojekt som utforskar mojligheten att
ateranvanda undersoékningshandskar i nitril. Det danska projektet ReGlove utvecklar en
cirkular handske for flergangsanvandning, som samlas in, rengérs, kvalitetssdkras och
ateranvands efter tvatt. Innovationsprojektet startade upp 2022 och drivs av
utvecklingsforetaget Bait tillsammans med det danska teknologiska institutet och
Textilia, med stod av miljostyrelsen i Danmark.

Pilotprojektet utvérderades under 2025 och innovationen med flergangshandskar som
tvattas och ateranvands ar under fortsatt utveckling. Skulle innovationen bli lyckad kan
det innebara stora klimatvinster och 6kad robusthet for inkdpen av handskar. Projektet
fortsatter under 2026. Klimatpaverkan fran inkép av handskar var drygt 336 ton
koldioxidekvivalenter under 2025.

Cirkulara skyddsforkladen — Fran pilot till upphandlat avtal
Folktandvarden koper arligen 6ver 1,5 miljoner skyddsférkladen och de utgor en
betydande del av klimatpaverkan fran forbrukningsmaterial i varden.

Minskad miljdpaverkan och 6kad robusthet

med cirkuldra skyddsférkladen

Pa klinikerna pa Eastmaninstitutet och
Vasastan atervinns skyddsforklddena som
sedan hamtas av Trioworld som sorterar,
tvattar och smalter ner de gronfargade
forkladena till nya plastférkladen i ett
cirkulart flode.

Cirkulara skyddsforkladen tillverkas i
Sverige och kan minska klimatpaverkan
med 60 procent jamfort med att anvanda
skyddsforkladen som forbranns.

Cirkulara forkladet ar en innovation som

E N DAST CI RKU LKRA togs fram pa Danderyds sjukhus
e e tillsammans med plastféretaget Trioworld
SKYDDSFORKLADEN

under pandemin och som nu upphandlats
| for hela Region Stockholm.

| maj 2022 anslot Folktandvarden till regionens pilotprojekt med cirkuléra
skyddsforkladen. Under piloten har alla kliniker pa Folktandvarden Eastmaninstitutet
samlat in och atervunnit sina stora skyddsforkladen i ett cirkulart flode, i stallet for att de
gar till forbranning. Den atervunna plasten anvands sen for att tillverka nya forkladen.
Det cirkulara flodet minskar klimatpaverkan betydligt och ékar robustheten da
tillverkningen sker i Sverige. Under 2023 uttkades pilotprojektet sa att aven
Folktandvarden Vasastan deltog. Pilotprojektet fick stéd fran Region Stockholms
innovationsfond.
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Under 2024 pabdrjade Region Stockholm upphandling av tjanst for cirkulara
skyddsforkladen och i juni 2025 gick Folktandvardens kliniker pa Eastman och
Folktandvarden Vasastan over till regionens nya upphandlade avtal. | slutet av 2025
startade aven arbetet med ett nytt pilotprojekt for att utoka flodet till Fridhemsplan-
Akuten. For att I6sa intern logistik kommer lastcyklar att anvandas och ett samarbete har
pabodrjats med MoveByBike. Forkladena hamtas av cykelbudet for transport till Eastman
dar de komprimeras och sedan hamtas upp av Trioworld. Pilotprojektet, med el-lastcyklar
som interntransport mellan Fridhemsplan och Eastman, kommer paga under 2026.
Forhoppningen ar att piloten kan leda till att arbetssattet med cykelbud och lastcyklar for
interntransport blir permanent och implementeras pa fler kliniker och i hela regionen.

2. Vi har héllbara och valkanda processer och arbetar med digitalisering och
teknik i framkant.

For att sdkerstélla en langsiktigt hallbar verksamhet ar framtidsinvesteringar nédvandiga
och en viktig del i detta ar den digitala utvecklingen. Folktandvarden fortsatter att driva
flera projekt for att effektivisera verksamheten genom digital innovation,
processutveckling, robotisering och att frigora administrativ tid for att 6ka den kliniska
tiden. Genom till exempel digitalisering av kallelser och annan kommunikation med
patient sa har pappersutskrifterna minskat kraftigt. Jamfort med 2015 har antalet A4-
utskrifter minskat med 6ver 1 miljon utskrifter och jamfort med 2019 har klimatpaverkan
pa kopieringspapper minskat med ca 2, 4 ton koldioxid (kalla Region Stockholms
klimatverktyg).

Andra exempel ar digitala vardmoéten och fler digitala tandavtryck som bidrar till
minskade transporter och farre kemikalier vid patientbehandling. Se aven avsnitt 3.
Ménniska och miljo skyddas fran skadliga @mnen.

Indikator 2019 2022 2023 2024 2025 Mal
2027
Antal digitala 0 3200 st. | 3700 st. 3671st 3500 Oka

vardmaéten via
online-kliniken
Andel digitala 0 45 % 54 % 68 % 79 % 80 %

tandavtryck (2026)

3. Manniska och miljé skyddas fran skadliga amnen

En viktig del i arbetet for en giftfri miljo och giftfria produkter ar att stalla och folja upp
kemikaliekrav vid upphandling och inkép. Folktandvarden och Region Stockholm stéller
tuffa kemikaliekrav i alla relevanta upphandlingar som ofta gar langre an lagstiftningen.
Det ar aven viktigt att ha en dialog med leverantorer for att hitta mer miljo och
halsovanliga alternativ.

| tandvarden férekommer kvicksilver nér vi borrar ut gamla amalgamfyllningar. For att
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minimera risk for utslapp av kvicksilver i avloppet foljer vi regelbundet upp rutiner for
hantering av amalgam och skétsel av amalgamavskiljare och tar regelbundna
vattenprover. Vissa dentala material, kemiska produkter eller varor kan dven innehaller
milj6- och halsofarliga @mnen och Folktandvarden arbetar aktivt med utfasning av dessa.
Det finns miljdambassadodrer och kemikalieinventerarare pa alla kliniker som far extra
utbildning i miljo- och kemikaliefragor. For att minimera exponering och utslépp av farliga
amnen har vi genomfort flera olika aktiviteter under aret.

Indikator Resultat 2025

Genomférda Vi foljer forsiktighetsprincipen och fasar ut skadliga och misstankt skadliga kemikalier
atgarder for giftfria | som hormonstérande och reproduktionsstérande dmnen och stéller kemikaliekrav i alla
produkter och relevanta upphandlingar.

utfasning av . Vi foljer regionens utfasningslistor som gar langre én géllande

farliga kemikalier kemikalielagstiftning och har arbetat aktivt med utfasning och stallt

kemikaliekrav i upphandling.

e  Alla kliniker har en kemikalieansvarig person och genomfoér arliga
kemikalieinventeringar.

e  Alla kliniker har digitala kemikalieforteckningar i vart kemikaliehanteringssystem

e Vihar minskat anvandning av avtrycksmaterial genom 6vergang till digitala
tandavtryck. Resultat for andel digitala avtryck finns i tabellen ovan.

e  Paborjat utfasning av PFAS i brandskum,

e Alla medarbetare far utbildning om kemikalier i tandvarden

e Deltariinnovationsprojekt med en ny jonavskiljare for rening av I0st kvicksilver

Mal 2027 ) )
Inkop av avtrycksmaterial med utfasningsamnen 2019, 2024 och
Fasa utalla .
. 2025, liter

avtrycks material
med miljé-och 800
halsofarliaa 3

alsofarliga @mnen 200
Resultat 2025: 600
Jamfort"med “2019 500
har inkopt mangd
minskat med over 400

[0)
ESO % ?eno.m 300
overgang till
digitala avtryck. 200
100

Under 2025 var 79
% av tandavtrycken 0
digitala. 2019 2024 2025
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Mal 2027
Samtliga
brandslackare med
PFAS har ersatt

med alternativ utan
PFAS. Mél 2027: Samtliga Utan PFAS _
Antal brandslackare

Antal brandslackare utan brandskum med PFAS

i Folktandvarden
som inte innehaller
brandskum med
PFAS 2025

Antal brandslackare utan PFAS

o
)
o
N
o

60 80 100 120

Miljépaverkan fran ldkemedel

For att minimera miljopaverkan fran lakemedel och minska risk for antibiotikaresistens
har Folktandvarden under lang tid arbetat med att anvanda och forskriva lakemedel
korrekt enligt de riktlinjer som finns. Antibiotikaforskrivning har minskat kraftigt jamfort
med 2013 och de senaste aren har det legat pa en jamn niva per 1000 bestk och det
totala antalet uthamtade antibiotikarecept. Amoxicillin och Diklofenak ar tva
miljébelastande lakemedel som Folktandvarden féljt och kan se en stor nedgang i
anvandningen jamfort med tidigare ar aven om vi kan se en uppgang fér Amoxicillin av
antalet definierade doser under 2025. Utslapp fran alla miljobelastande
lakemedelssubstanser, matt i DDD (definierad dygnsdos), har minskat med over 60
procent jamfort med 2016.

Indikator Resultat for 2025

Malet till 2027:
Minska Amoxicillin Miljébelatsande ldkemedelssubstanser i Folktandvarden

och fasa ut Stockholm, antal DDD, definierade dygnsdoser, 2016-2025
Diklofenak. 25000

Resultat 2025: 20000
Amoxicillin

anvands i samband
med inplantat 10000

behandling. Under
2025 6kade 5000 I
antalet I I I I I
O I l l I | I ] ] -

implantatatgarder i
Folktandvarden 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
vilket forklarar
okningen av
Amoxicillin.

15000

m Amoxicillin m Erytromycin m Diklofenak m Totalt miljdobelastande lakemedel
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Mal till 2027:

Antibiotika ska
forskrivas pa

korrekt indikation 14
och antal recept
per 1000 besok
ska inte oka 1
jamfort med 2021.

Antal uthamtade antibiotikarecept per 1000
patientbesok i Folktandvarden Stockholm 2016-2025
ligger kvar pa

liknande niva som

2021 och jamfort 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

med 2013 har det
minskat med ca 40 Antal uthamtade antibiotikarecept i Folktandvarden Stockholm

%. 2016-2025

12

o

Resultat 2025:
Antalet
recept/1000 besok

o N M OO

Liknande trend 20000

finns for totala
antalet uthamtade
antibiotikarecept.

15000

10000
- I I I I I I I
0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

4. Vi arbetar for hallbara leveranskedjor

Region Stockholm och Folktandvarden verkar for att varor och tjanster produceras med
respekt for manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, anti-korruption och en
minimering av miljo- och halsoskadliga utslapp.

Mal for mer hallbara leveranskedjor:

e Vi stéller och foljer upp hallbarhetskrav inklusive miljokrav enligt regionens
riktlinjer inklusive uppforande kod och kontraktsvillkoret om tillborlig aktsamhet
for hallbara leveranskedjor.

e Vi koper upphandlade varor och tjanster och gor hallbara val

¢ Vi anvander kravstallning fran regionen vid upphandling foér att begransa risken
for utarmning av biologisk mangfald vid produktion av varor och tjanster
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Folktandvarden Stockholm genomfér egna upphandlingar men képer dven manga varor
och tjanster som ar upphandlade av Region Stockholm eller Adda (genomfor
upphandling for Sveriges kommuner och regioner). Vi féljer Sveriges regioners
gemensamma uppforandekod for leverantorer, som utgar fran FN-initiativet Global
Compact’s tio principer. Har ingar dven antikorruption. Sveriges regioner har dven
gemensamma kontraktsvillkor om tillborlig aktsamhet for hallbara leverantorskedjor.
Kontraktsvillkoren staller krav pa att leverantérer ska ha rutiner pa plats for att identifiera,
forhindra, begransa och gottgdra negativ paverkan pa manniskor, miljé och samhalle i
den egna verksamheten och i leveranskedjorna

Folktandvarden har endast gjort en 6vergripande riskbedémning av sina egna
leverantérer och avtalsomraden utifran bland annat regionens uppférandekod for socialt
ansvarstagande och har paboérjat arbete med uppfdljning och haft dialog med vissa
leverantorer. Arbetet bor utdkas med mer resurser, stéd fran regionen och battre
uppfoéljningsverktyg under kommande ar.

Region Stockholm verkarfor att de produkter och tjanster som kops in ar framstallda
under socialt hallbara och ansvarsfulla férhallanden. For att uppna detta samarbetar vi
med 6vriga regioner i det nationella samarbetet Hallbar upphandling. Inom ramen for
Hallbar upphandling far Region Stockholm bland annat ta del av uppféljningar som gors
nationellt, utbildningar och harmonisering av hallbarhetskrav.

Arbetet utgar fran en gemensam uppférandekod samt uppféljning av efterlevnad, dar
regionala arbetsgrupper och en nationell styrgrupp arligen beslutar vilka avtalsomraden
som ska foljas upp och vilken region som ska ansvara for uppfoljningen. Under 2025 har
implementering av ny uppforandekod med tillhérande sarskilda kontraktsvillkor gatt
framat, men villkoren &r inte helt implementerade dnnu i nationellt prioriterade
upphandlingar.

Resultat fér regionernas nationella samarbete fér hallbar upphandling 2025

Under 2025 har de regionala arbetsgrupperna tillsammans genomfort totalt 66
uppfoljningar av leverantérer, 72 aret innan.

Utover de planerade uppfoéljningarna far ibland kansliet och regionerna information som
kan innebara misstankar om majliga avvikelser gentemot de harmoniserade
kontraktsvillkoren eller uppférandekoden for leverantorer. Information om misstankta
avvikelser kan exempelvis framkomma vid uppféljningar, i rapporter fran civilsamhallet,
forskningsinstitut eller i media. Under aret har sju arenden hanterats. Tre av dessa
arenden inkom under 2025, resterande initierades under 2024. Av dessa har fyra
arenden kunnat sténgas, da uppfdljningen kunde konstatera att ingen avvikelse férekom
eller da leverantéren hanterat risken pa ett tillfredsstallande satt.

Pa https://husr.se/ finns sammanfattning av alla revisionsresultat samt sammanstalining
av det gemensamma arbetet i verksamhetsrapporten for ar 2025.
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4.1.3 Klimatrapportering enligt GHG protokollet

Klimatpaverkan kan delas upp i direkta (scope 1) och indirekta (scope 2 och 3) utslépp,
dar de direkta utslappen inkluderar de som verksamheten har kontroll over, medan de
indirekta sker utanfor verksamheten. En stor del av de indirekta utslappen kan harledas
till den sa kallade konsumtionsbaserade klimatpaverkan.

Under 2025 har Folktandvarden genomfort ett forsta férsok att rapportera
Folktandvardens klimatpaverkan enligt Greenhouse Gas Protocol® (GHG-protokollet).
Klimatpaverkan redovisas uppdelad pa Scope 1, 2 och 3 for ar 2025 och beskrivs i bilaga
1 Klimatrapportering enligt GHG Folktandvarden Stockholm. Berdkningarna syftar till att
ge en oversiktlig bild av utslappens storlek och fordelning och anvands som underlag for
uppfoljning och fortsatt forbattringsarbete.

Utslapp enligt GHG protokollet

Scope 1 - direkta utslapp fran verksamheten. Exempel pa sadana utslapp ar utslapp fran
lustgas.

Scope 2 - indirekta utslapp som till exempel uppstar vid produktion av inképt el eller
fjarrvarme.

Scope 3 - 6vriga indirekta utsldpp som uppstar fran bland annat inképta resor och
transporter eller fran produktion en av inkdpta varor och tjanster och utrustning.

Resultat

Enligt berdakningarna uppgick de totala vaxthusgasutslappen for 2025 till 4823,5 ton
CO2e dar mer an 90 procent av Folktandvardens klimatpaverkan aterfinns i Scope 3, dar
kategorin inkopta varor och tjanster utgor den storsta enskilda utslappskallan, bilaga 1.

Fordelning av klimatutslapp mellan scope ar 2025
1,0% 5,8%

m SCOPE 1
m SCOPE 2 (PLATSBASERAD)
= SCOPE 3

93,2%

1 The Greeenhouse gas Protocol, A Corporate Accounting and Reporting Standard, REVISED
EDITION, World Resources Institute, ghg-protocol-revised.pdf
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4.2 Social hallbarhet
4.2.1 Risker kopplade till social hallbarhet

De allra flesta av invanarna i region Stockholm har en god munhélsa samtidigt som det
finns stora skillnader mellan olika grupper i samhallet. Folktandvarden faster stor vikt vid
att skapa goda forutsattningar for att alla invanare som soker vard, ska fa likvardiga
forutsattningar till en god munhélsa hela livet genom att arbeta saval externt som internt
med vard och férebyggande aktiviteter

Under 2025 hade Folktandvarden narmare 1,3 miljoner patientbesok dar éver 484 000
var besok av barn och unga. Det stora antalet besok ger oss maéjligheten att arbeta for att
minska risken for social utsatthet genom att i samband med besok hos oss i tandvarden
uppmarksamma tecken pa att barn far illa och att stalla fragor omkring vald i nara
relationer till vara patienter. Vi har ocksa ett systematiskt arbete for att uppmarksamma
barn som inte ar listade hos nagon vardgivare och darigenom riskerar att inte fa tillgang
till den kostnadsfria barn- och ungdomstandvarden. Arbetet gors pa uppdrag av
regionens Tandvardsenhet och redovisas sarskilt i samband med samverkansmoéte.

Vi uppmarksammar ocksa risker kopplat till produkter som levereras till Folktandvarden
da de ofta framstalls i lander dar risken for att manskliga rattigheter och arbetares
rattigheter asidosatts ar hog.

Vara risker och méjligheter kopplade till social hallbarhet

e Mogjlighet att bidra till en mer jamlik tandhalsa genom att vi finnas tillgangliga i
hela regionen samt att vi genomfor riktade insatser till utsatta grupper med
forhojd risk for ohalsa i munnen.

e Mojlighet att bidra till en battre folkhdlsa genom var samverkan med sjukvarden
och vara forskningsprojekt som dkar kunskapen om munhalsans betydelse for
livskvalitet och allman halsa.

e Risk att personer som besoker vara kliniker utsatts for vald i sina nara relationer.
Genom att utbilda alla medarbetare i hur de kan identifiera valdsutsatta personer
och uppmarksamma barns utsatthet bidrar Folktandvarden i det férebyggande
arbetet mot vald i nara relationer.

o Risk for oetisk uppforande och risk for krankning av manskliga rattigheter i egen
verksamhet och i leverantérsled, Folktandvarden vardesatter manskliga
rattigheter hogt och arbetar kontinuerligt med kravstallning i samband med
upphandlingar och inkop.
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4.2.2 Mal och resultat for social hallbarhet

God och jamlik tandvard och forbattrad folkhalsa

1. Vi bidrar till en forbattrad mun- och folkhalsa for alla genom forebyggande
arbete

Tandhalsan hos barn och unga i Region Stockholm har under en lang tid forbattrats och
kan generellt beskrivas som mycket god. Stora skillnader i tandhalsa kan dock observeras
mellan olika geografiska omraden av regionen, dessa omraden benamns
vardbehovsomraden och graderas fran 1-4 beroende pa risk for ohalsa i munnen. Foér att
utjamna olikheterna i tandhélsa hos barn foljer Folktandvarden det
kariespreventionsprogram som tagits fram pa uppdrag av regionens Tandvardsenhet och
som riktar sig till smabarn och smabarnsféraldrar, samt yngre skolbarn i definierade
riskaldrar. Sarskilda insatser, bade pa grupp och individniva gors i vardbehovsomraden 3
och 4 dar tandhalsan fortfarande ar samre an i andra delar av regionen.

Folktandvardens samordnare for barntandvard har sedan lang tid tillbaka kontakt med
Barnhalsovarden for att standigt forbattra samordningen och 6ka antalet familjer som far
information. Ett tatt samarbete med Barnhalsovardens vardutvecklare fortsatter vidare
under 2026 for att uppna malet.

Barnhélsovardens medarbetare har vid ett tillfdlle under 2025 bjudits in till utbildningen
"Kariesriskbarn hos Folktandvarden — riskbarn hos Barnhalsovarden?". 90 personer
anmalde sig till utbildningen.

Under 2025 har foljande forebyggande insatser genomforts som en del av
Folktandvardens arbete for barn- och ungas munhalsa:

e Folktandvardens BVC-informatorer har genomfort 816 informationstraffar for
vardnadshavare.

e 2465 forskoleklasser och arskurs 5 fick munhélsoinformation under 1asaret
2024/2025.

e Folktandvardens fluortanter/-man har besok 321 klasser i vardbehovsomrade 3
och 4. Fluoridskoljning har genomforts i 303 klasser.

e 16 anpassade grundskoleklasser har tackat nej till besok med hanvisning till att
barnen inte har mojlighet att tillgodogoéra sig information pa grund av
neuropsykiatriska diagnoser, sprakstorning eller fysiska funktions-nedsattningar.
Under 2026 kommer Folktandvarden att arbeta vidare for att moéta dessa barn
utifran deras forutsattningar. Ett arbete med utdkat fokus pa neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, kommer att genomforas.

e 148 klasser av totalt 167 i anpassad grundskola har erhallit munhalsolektion.
38 klasser hade forutsattningar att fluoridskolja.
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e | fem forberedelseklasser har munhélsolektion genomférts och tva av dessa har
fluoridskoljt.

Uppfodljining av tandhdlsomal i Folktandvarden

For Folktandvarden ar det viktigt att tillsammans med vara patienter hitta langsiktiga och
forebyggande insatser for att framja en god munhalsa for varje individ. Folktandvardens
Hallbarhetsprogram stracker sig till fram till 2027 och dar anger vi som vart viktigaste
mal: "En god munhalsa genom hela livet". Folktandvarden fokuserar framst pa att
sakerstalla en jamlik tandvard efter behov genom regelbunden riskbedémning av vara
patienters munhalsa i samband med varje undersokningstillfalle. Resultatet blir
individualiserade behandlingsplaner som en del av effektiva vardprocesser.

Analysen av vardproduktionen goérs i en sammanvagning mellan vara egna journaldata
och de data som sammanstalls i tandvardens nationella kvalitetsregister SKaPa. Eftersom
SKaPa blir en allt storre del av tandvarden i Sverige och dven privata tandvardsaktorer
ansluter till registret ger det oss méjlighet att jamféra vara data med saval dvrig offentlig
som privat tandvard.

Uppfoéljningen av vara tandhalsomal 2022-2025 visar att andelen friska patienter som
inte har ndgon karies eller fylining i sina tander 6kat mest fér 23 aringarna. En 6kning i
andelen kariesfria noteras gladjande nog dven under samma period i de yngre aldrarna 3
och 6 ar. Det ar gladjande att andelen barn som bedémts ha hog risk for karies och som
ocksa fatt en forebyggande atgard ligger stabilt ver malnivan for 2027. Fér vuxna ar
den férebyggande atgarden pa malnivan for 2027.

Resultat tandhdlsomal 2025:

Tandhalsomal Utfall Utfall i Mal
2027 2022 ETV 2023 Utfall 2024 | Utfall 2025 2027+

Andel kariesfria 3-
aringar
(mjolktander,
dft="0")**

Andel kariesfria 6-
aringar (mats pa 5-
och 6-ringar, 82,60% 83,40% 83,80% 84,40% >90%
mjolktander,
dft="0")

Andel kariesfria 19-
aringar (DFT="0")**

96,50% 96,40% 96,40% 96,6 % =96 %

43,40% 45,50% 45,40% 45,40% 44%

Andel kariesfria 23-

sringar (DFT="0"<x | 22:40% 31,60% 32,90% 36,20% 30%
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Barn: Andel
patienter med hog
kariesrisk som fatt 90,60% 91,20% 90,00% 91,90% =90 %
forebyggande
atgarder (ATV)***

Vuxna: Andel
patienter med hog
kariesrisk (roda)
som fatt
forebyggande
atgarder (ATV)***

29,10% 37,80% 46,90% 50,7 % 50%

*Tandhalsomalen utgar fran Socialstyrelsens nationella malvarden

** OBS! Andrad utrékning av Andel kariesfria 3-, 19- och 23-aringar. Vi har tidigare valt att inkludera 3-aringar
respektive 19- och 23-aringar som &r undersokta valt ar. Nu &r indikatorn andrad till att innefatta undersokta 3-
aringar valt ar och for dem som inte undersokts valt ar inkluderas de i den aldersgruppen som undersoktes aret
innan. For 19- och 23-aringar innefattas valt ar, aret innan och aret innan det. Sa fér 2025 far vi med de som ar
19 respektive 23 ar i ar som undersokts 2023, 2024 och/eller 2025.)

***0OBS! De sista tva raderna, andel patienter med kariesrisk och férebyggande atgarder, mats inom tva
manader efter signering av riskbedémning. Det innebar att siffran for 2025 kan férandras tom februari.
Slutgiltiga siffror for jan-oktober ar 92,3 % respektive 50,8 %.

Fokus pa seniortandvard under 2025

Folktandvarden har etablerat en central resurs for kallelse av personer som ar 75 ar eller
dldre och som inte har genomfort nagot tandvardsbesok under en trearsperiod. Dessa
patienter kallas per telefon med erbjudande om tid foér undersokning och mojlighet till
information om kostnader och hantering av eventuella besvar i de fall da patienten
Onskar fortsatta att avvakta med sitt tandvardsbesok noteras detta och ett nytt
telefonsamtal genomfors efter ett par manader. Arbetsséttet framjar en battre munhélsa
hos patientgruppen som far stéd i att uppratthalla en regelbunden tandvardskontakt.

Folktandvarden har etablerat 23 seniortandvardsteam som har sarskild kompetens for att
behandla skéra aldre personer. Dessa team deltar i digitala terapikonferenser manadsvis
och féljer ett specifikt utbildningsprogram med tva utbildningstillfallen per ar.

Under 2025 har en tandlakare certifierats som nischtandlakare i Orofacial medicin.
Folktandvarden har tagit fram en nischutbildning i Gerodonti for tandhygienister och har
examinerat tre tandhygienister.

Under 2025 har Folktandvarden dven genomfort en dldrerond som syftar till att arsrika
personers roster ska goras horda sa att vi sakerstaller en tillgénglig, trygg och
inkluderande milj6é pa vara tandvardskliniker.

Folktandvardens aldrestrateg har spridit kunskap om aldres munhalsa i samband med
traffar med patientorganisationer och pensionarsorganisationer i Region Stockholm.
Flera utbildningsinsatser har ocksa genomforts for att uppmarksamma munhalsan och
framja samarbete for dldres munhalsa inom bade halso- och sjukvard och kommunal
omsorg.
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Under hosten har stort fokus lagts pa information om reformen med séarskild
tandvardsersattning (STE) till personer som ar 67 ar och aldre som trader i kraft forsta
januari 2026.

2. Vi ar den mest forsknings- och kunskapsdriva tandvardsaktéren i Sverige och
forskar for folkhalsan

Folktandvardens forsknings-, utbildnings- och utvecklingsstrategi foljer regionens
ambitioner och syftar till att skapa goda forutsattningar for vara kliniska verksamheter sa
att de kan dra nytta av ny kunskap som forskningen genererar. | forlangningen skapar
det forutsattningar for bade kvalitetshojning och effektivisering av verksamheten. Vi har
en ambition om att aven involvera den kliniska verksamheten mer i aktiviteter for
forskning och utveckling for att 6ka motivationen till och forstaelsen for att delta i klinisk
forskning.

Under 2025 har Folktandvarden dven etablerat ett mer systematiskt satt att hantera
initiativ till innovation som kommer fran vara medarbetare pa klinikerna. Under 2025 har
tva av vara medarbetare disputerat och vi har ocksa antagit tva nya medarbetare till
forskarutbildning. All nuvarande forskning genomfors i nara samarbete med
Odontologiska institutionen, Karolinska Institutet. Folktandvarden Stockholm har under
de senaste tio aren fordjupat sin roll inom klinisk odontologisk forskning genom en
malmedveten strategi for att skapa kdnda strukturer, inriktning och prioriteringar for
intern finansiering av forskning och utveckling. Sammantaget stravar Folktandvarden
efter att bidra till en forbattrad folkhalsa genom jamlik tandvard, utbildning och

forskning.
Indikator Forskning for folkhalsan under 2025
Antal publicerade vetenskapliga artiklar 20
Antal pagaende kliniska studier: 9
Antal disputerade medarbetare: 27

3. Viartillgangliga, behandlar alla lika och respekterar manskliga rattigheter.

Mal for social hallbarhet:

Region Stockholm har en socialt hallbar utveckling och Folktandvarden bidrar
genom att ha ett systematiskt arbete med social hallbarhet med fokus pa de sju
diskrimineringsgrunderna

Genom ett systematiskt arbetssatt kan vi stérka arbetet med social hallbarhet och minska

risken for diskriminering.
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Resultat 2025

Vart arbete med standiga forbattringar avseende social hallbarhet ingar i vart
ledningssystem och vi stdmmer av var inriktning och strategi genom intressentdialoger.
Infor verksamhetsforandringar genomfor vi risk- och maojlighetsanalyser med
verksamhetsperspektiv och resultatet av dessa ar beslutsgrundande.

Under 2025 har Folktandvarden arbetat systematiskt med regionens verktyg genom de
identifierade forbattringsomradena kopplat till de sju diskrimineringsgrunderna med
sarskilt fokus pa de aktiviteter som vi prioriterat for verksamhetsaret. Aktiviteter och

insatser pa klinik foljs upp via de egenkontroller som genomférs manadsvis och fylls i av
samtliga klinikchefer.

Under aret har Folktandvarden haft sarskilt fokus pa seniortandvard som ar en utsatt
grupp och riskerad att diskrimineras. Under aret har vi dven arbetat mycket med for att

forbereda for den nya séarskilda tandvardsersattningen till de som &r 67 ar och aldre som
borjar galla 2026.

Exempel fran arbete med diskrimineringsgrunderna under 2025 redovisas nedan:

1. Etnisk tillhérighet - Mangfald &r en stor tillgang for oss pa Folktandvarden och
andelen medarbetare med internationell bakgrund ar 6ver 64 procent. Vi valjer bilder och
informationsmaterial med hansyn till etnisk tillhérighet, alder och funktionsnedséttning,
kon, konsidentitet. Vi har valt att 6versatta flera av vara informationstexter till de
vanligaste spraken (arabiska, somaliska, persiska).

2. Funktionsnedsattning - Samtliga kliniker utom en (FTV Spanga) ar
tillganglighetsanpassade och de kliniker som erbjuder behandlingsrum med lyft finns
angivna pa var externa hemsida. Under 2025 har 92 procent av vara medarbetare gatt
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regionens utbildning "Att undanrgja hinder".

3. Alder - Det 4r manga barn som besdker Folktandvarden och under 2025 var 6ver 484
000 av vara besok av barn och unga. Vi ar stolta 6ver att vi ar regionens framsta
barntandvardsaktor och vi ska ldgga stor vikt vid att arbeta med barnperspektiv pa vara
vélkomstrum och behandlingsrum. Vart arbete foljer Barnkonventionen och vi har
sarskilda rutiner for att uppmarksamma tecken pa att barn far illa. Folktandvarden har
aven uppdraget att sarskilt uppmaéarksamma och kalla barn som inte valt tandvardsaktor
eller som uteblivit helt fran sina planerade tandvardsbesok for att sakerstalla barnens lika

ratt till kostnadsfri barntandvard.

Folktandvarden okar alltmer sin uppmarksamhet avseende aldres munhélsa och under
2025 har Folktandvarden etablerat arbetet med att kontakta personer som ar 75 ar och
aldre. Mer information finns under avsnitt Fokus pa seniortandvard under 2025.
Folktandvarden har under 2025 bjudit in aldre personer till rundvandringar pa allman
tandvarden sa kallade aldreronder. Aldreronderna syftar till att vara arsrika patienters
roster ska horas sa att vi kan erbjuda en tillganglig och inkluderande milj6 pa vara
tandvardskliniker

Det systematiska arbetet omfattar dven andra atgarder for att starka den sociala
hallbarheten och nagra exempel ur var kartlaggning 2024/2025 ges nedan:

1. Fysisk tillganglighet - Vara kliniker har en god geografisk spridning i hela regionen, vi
arbetar standigt med att 6ka var foljsamhet till efterfrdgade dppettider och vi driver
regionens framsta akutmottagning som aven erbjuder jourtillganglighet via
telefonsamtal. Vi planerar barnronder i vara valkomstrum for att vi ska fa barnens
perspektiv pa utformning och méblering. Vi ser ocksa dver placering och utformning av
vara betalkiosker dar patienterna sjalva kan hantera in- och utcheckning samt betalning.

2. Digital tillganglighet - ny hemsida ar under konstruktion och vi upphandlar ett nytt
tandvardssystem dar den digitala tillgédngligheten ar kravstalld efter moderna grénssnitt
sa att vara patienter ska kunna na oss och fa svar pa sina fragor nar det passar dem.
Folktandvarden Online ar var digitala mottagning dar patienterna far kontakt med
tandvardsmedarbetare via videométe. Under 2024 har vi utvarderat plattformar for
digitala vardmoten och en implementeringsplan for Visiba Care under forsta halvaret
2025 ar framtagen.

3. Bemoétande - Alla receptionister i Folktandvarden har gatt en bemétandeutbildning
och vi har aven Silviacertifierat var verksamhet vid Stockholms sjukhem och Tumba

sjukhus for att sakerstalla gott bemotande for personer med kognitiva sjukdomar. Alla
medarbetare och klinikchefer genomfor aven utbildningar kring lika behandling av alla.

4. Inkludering - Folktandvardens vision ar "Tandvard med ett gott syfte" vilket inkluderar
alla manniskor. Vart stora patientunderlag skapar forutsattningar for systematiskt arbete
med att uppmarksamma tecken pa social utsatthet i samband med tandvardsbesok.
Samtliga medarbetare har fatt utbildning for att 6ka kompetensen omkring vald i nara
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relationer. Det har resulterat i 6kad medvetenhet och handlingsférmaga bland
medarbetare nar det galler att identifiera och stotta valdsutsatta. Arbetet
uppmarksammades i samband med att Region Stockholm delade ut sitt Hallbarhetspris
2024 och beldnades med utmérkelsen inom kategorin social hallbarhet.

5. Delaktighet - Vara patienter ska kanna sig delaktiga i sin behandling och terapival. En
viktig del i det arbetet &r implementering av Vardambitionsnivaer enligt Socialstyrelsens
nationella riktlinjer fér tandvard. Ett digitalt seminarium (RPO Tandvard) for applicering

av vardambitionsnivaer har genomférts och en digital dldretandvardskonferens (ACTuell

gerodonti 2025) har genomforts med samma tema.

Risk- och méjlighetsanalyser och utbildning inom social hallbarhet

| Folktandvarden ska vi vid alla beslut ta stallning till om en risk- och mojlighetsanalys
behdver genomféras och det finns framtagna mallar dar social hallbarhet ska beaktas.
Infor verksamhetsforandringar genomfor vi risk- och maojlighetsanalyser och resultatet av
dessa ar beslutsgrundande. Klagomal och avvikelser ar ocksa viktiga verktyg for
forbattringsarbete i diskrimineringsarenden.

Under 2025 hade 70 procent av Folktandvardens kliniker genomfér en risk- och
mojlighetsanalys dar hansyn tas till sociala, miljomassiga och ekonomiska konsekvenser.
Det ar en 6kning fran forra aret da drygt 50 procent av klinikerna genomférde den typen
av analys. Pa huvudkontoret genomfors kontinuerligt risk- och méjlighetsanalyser i
samband med beslut eller forandringar.

Medarbetarna i Folktandvarden far utbildning och information kopplat till social
hallbarhet vid nyanstallning och under sin anstallning. Utbildningsinsatserna foljs upp via
egenkontroller och medarbetarsamtal och resultat fran egenkontrollerna 2025 visar att
majoriteten genomgatt planerad utbildning.

Indikator Resultat: Aktiviteter for social hallbarhet
under 2025
Andel medarbetare som gatt Region Att undanrgja hinder: 92 %
Stockholms utbildningar om lika behandling o . )
Etnicitet, normer och méten i vardagen: 92 %
HBTQ - normer, kon och sexualitet: 94 %

Andel kliniker som repeterat information om 76 %.
barnkonventionen och informerat
medarbetarna om barn och ungas rattigheter
i halso- och sjukvarden

Andel medarbetare som gatt utbildning i 94 %
vald i néra relationer

Andel kliniker som sakerstallt att
medarbetarna kanner till att information pé 92 % av klinikerna har sakerstallt att
medarbetarna kanner till information om
minoritetssprak.

minoritetssprak finns pa Folktandvardens

hemsida
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Andel kliniker som genomfort risk- och 70 %

mojlighetsanalyser under aret

Folktandvarden arbete for att minska risker i leveranskedjan och uppférandekod for
leverantorer beskrivs under avsnitt 4.1.2 Hallbar konsumtion och produktion.

4.3 Personal

Hallbar arbetsgivare och hallbart arbetsliv

Att vara medarbetare kdnner engagemang for sitt arbete ar en férutsattning for att
bedriva en langsiktigt hallbar verksamhet dar Folktandvarden ses som en attraktiv
arbetsgivare. En prioriterad fraga i hallbarhetsarbetet ar darfér en god och saker
arbetsmiljo. Folktandvarden ska vara en arbetsgivare som engagerar, attraherar och
utvecklar medarbetare.

4.3.1 Risker kopplade till personal

En av Folktandvardens betydande risker ar bristen pa tandvardsmedarbetare som i
férlangningen kan paverka munhélsan negativt. Att vara en attraktiv arbetsgivare och
arbeta for ett hallbart arbetsliv ar darfor ett viktigt fokusomrade i vart hallbarhetsarbete.
Bristen pa medarbetare kan innebara nya prioriteringar och andra arbetssatt for att halla
manniskor friska.

Betydande risker inom personal
e Risk for att inte kunna attrahera och behalla kompetens vi har behov av.
o Risk for att personalomsattningen stiger.
e Risker for medarbetarnas halsa och sakerhet, risk for hot och
vald/kréankande sdrbehandling
e Risk for minskad jamlikhet, jamstalldhet och mangfald
e Risker kopplat till kompetens och hallbart medarbetarskap

4.3.2 Mal och resultat for personalfragor

1. Vi ar en attraktiv arbetsgivare och erbjuder ett hallbart och halsoframjande
arbetsliv for vara medarbetare

Folktandvarden arbetar inom flera omraden for att bli en annu mer attraktiv och hallbar
arbetsgivare. Vi arbetar bade kort- och langsiktigt med att sténdigt utveckla arbetsmiljon,
satsa pa det goda ledarskapet och med ett larande och kompetensutveckling for att
stérka medarbetarskapet. Vi har behallit vart fina resultat i arets OSA-kartlaggningen.
Kartldggningen visar att medarbetarna upplever att de har tillgang till ratt information, en
stark gemenskap och ett positivt, konstruktivt samarbetsklimat samt ett hogt fortroende
for sina chefer.
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Resultat 2025

Antal anstéllda i Folktandvarden &r 1850 personer per 31 december 2025. Under aret
har Folktandvarden arbetat for att starka bade medarbetarskapet och ledarskapet via
kompetensutveckling som tex olika chefsprogram, introduktionsprogram samt utvecklat
vart kunskapstraningscenter (KTC). Folktandvarden arbetar med kompetensbaserad
rekrytering och har sedan nagra ar etablerat en rekryteringsenhet fér en annu mer
kvalitetssakrad rekrytering och forbattra kandidatupplevliesen. Under aret har vi infort en
anstallningapp for att effektivisera processen med automationer som en del att frigora tid
for vardproduktion. Vi har dven infér en franvaroapp som gor att vi kan vara mer
tillgéngliga for vara kunder och inte i samma utstrackning behdver avboka besok.
Digitaliseringen som vi utvecklar syftar ocksa till att starka en hallbar arbetsmiljo.

Mangfald &r en stor tillgdng for oss som organisation och arets kartlaggning fran
Nycketalsinstitutet visar att andelen medarbetare med internationell bakgrund ar 64,7
procent.

Folktandvarden har likt manga andra tandvardsorganisationer under manga ar haft en
relativt hOg personalomsattning och svart att rekrytera in nya medarbetare pa grund av
bland annat 6kad konkurrens fran nyetablerade tandvardskedjor. Kompetensbrist kan
leda till att vi inte kan moéta vardbehovet och att arbetsmiljon for befintliga medarbetare
paverkas. Det senaste tva aren har vi dock rekryterat in fler erfarna behandlare. Det &r
svart att framat bedéma kompetensbehovet framat pa grund av konsekvenser av nya
reformer och marknadens utveckling. Vi kommer framat fortsatta att utveckla
digitaliseringen samt vara arbetssatt for att frigora tid for patientarbete och en annu mer
hallbar arbetsmiljo.

Tabell med resultat for 2025.
Indikatorer Resultat Resultat Resultat Resultat Mal 2025
2022 2023 2024 2025
HME (Hallbart 78 80 82 81 80
medarbetarengagemang)

totalindex

HME/Motivation 77 80 80 79 Regionen
foljer inte upp

HME/ledarskap 77 82 82 81 Regionen
foljer inte upp

HMR/styrning 79 79 85 84 Regionen
foljer inte upp

Personalomsattning 12,8% 15,6 % 12,8 % 119 % Regionen

foljer inte upp

Resultatet fran arets medarbetarundersokning (OSA-kartlaggning) visar att
medarbetarna kdanner engagemang, utvecklas och ger ett gott omdéme om cheferna.
HME-indexet (Hallbart medarbetarengagemang) uppgick till 81. Kartlaggningen visar
fortsatt hoga varden, mellan 3,8 och 4,6 pa en femgradig skala, och ligger i linje med
foregdende ar. Det speglar en stabil arbetsmiljé och ett engagerat medarbetarskap. Vi
har ett gott ledarskap med god tillgdnglighet, tydlighet och respekt. Styrningen
uppfattas som stabil och férvantningar som klara — nagot som skapar trygghet i
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vardagen. Vi har dven hoga resultat vad géller arbetsgladje och samarbete. Relationerna
mellan kollegor &r en av vara storsta styrkor. Fértroendet ar hogt, samarbetet fungerar
val och manga beskriver arbetet som bade meningsfullt och motiverande. Vi uttrycker
fortsatt stark stolthet 6ver vart arbete och ser att vardens kvalitet haller en hog niva.

Omraden vi behover fortsatta starka ar dialogen och samspelet kring arbetssatt och
arbetsmiljo. Vi behover ocksa starka vart arbete med den dagliga aterhamtningen och
reflektion. Reflektion ar en central del av ett hallbart och halsoframjande arbetssatt som
vi ska fortsatta med under 2026.

2. Viarbetar med kompetensforsorjningsfragor bade pa kort och langsikt for att
attrahera nya medarbetare samt engagera och behalla vara befintliga

Vi arbetar systematiskt med kompetensinventering och tar fram
kompetensutvecklingsinsatser utifran de behov som inventeringen visat. Vi har digitala
individuella utvecklingsplaner for alla medarbetare. Under hosten har vi arbetat med ett
inforande av ett nytt verktyg dar vi kan samla all utbildningsadministration, genomféra
kompetensinteveting och digitala planer. Vi har olika karriarvagar som vi kan erbjuda vara
medarbetare och vi arbetar aktivt med olika kompetensutvecklingssatsningar bade pa
lang och kort sikt till exempel ett eget internutbildningsprogram, introduktionsprogram
for nya behandlare, nisch- och ST-tjanster samt forskning.

Under aret har vi fortsatt att utvecklat vart kompetenstréaningscenter (KTC) dar bade nya
och befintliga medarbetare kan fa trana praktiskt pa olika moment. KTC &r ocksa en
motesplats dar medarbetare och kliniker kan kompetensutveckla sig inom olika omraden
dar vi ser behov av kompetensutveckling bade strategiskt och individuellt.
Folktandvarden har olika program och insatser fér chefer som del av var
kometensforsorjningsstrategi tex chefsforsorjningsprogram, program for nya chefer, olika
kompetensutvecklingsinsatser inom prioriterade omraden, mentorskap samt natverk.
Syftet ar ocksa att stérka och utveckla vara chefer i sin roll som ledare och det
tillitsbaserade ledarskapet.

3. Vi arbetar systematiskt for en god arbetsmiljo med halsoframjande
insatser
Folktandvarden arbetar aktivt och strukturerat arbetsmiljéfragor bade med digitala
skyddsronder, systematiska risk-och mojlighetsanalyser, obligatoriska
arbetsmiljoutbildningar for alla medarbetare.

Resultat 2025

Folktandvarden arbetar aktivt for en hallbar arbetsmiljé dar vi fokuserat pa
hélsoframjande insatser for att férbygga ohdlsa. Under aret har arbetat med olika
halsoframjande aktiviteter som bland annat fortsatt starka klinikernas arbete med
teamutveckling, erbjudit halsoundersokningar till medarbetare +55 ar, utbildat
halsoinspiratorer, fortsatt utveckla digitala verktyg samt starka det tillitsbaserade
ledarskapet.

Folktandvarden arbetar med standiga forbattringar och delaktighet i verksamhetsfragor
for en trygg och god arbetsmiljo for alla. Vi arbetar systematiskt med arbetsmiljoronder
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och risk-och méjlighetsanalyser i samarbete med vara fackliga organisationer. Vi
genomfor obligatoriska utbildningar i arbetsmiljo for alla vara nya medarbetare och
chefer.

| drets kartlaggning av organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA-kartldggning) visar att
Hallbart sakerhetsengagemang (HSE-index) fick ett totalindex pa 81. Det ar ett mycket
bra varde dar medarbetare tycker att chefen ger goda forutsattningar for att bedriva en
saker vard, man vagar prata om sina misstag samt att arbetsplatsen &r bra pa att agera
pa de risker man ser.

Folktandvarden har nolltolerans nar det géller hot eller vald, sexuella trakasserier och
krankande sarbehandling. Utsatthetsfragor i OSA-kartlaggningen visar pa likande
resultat som forgaende ar dar 5 procent av vara medarbetare uppger att man varit utsatt
for hot eller vald och 6 procent uppger att man utsatts for krankande sarbehandling pa
arbetet. Vi har arbetat forbyggande med bland annat rutiner, utbildningar samt olika
dialogverktyg inom omradet. For att starka upp inom omradet har vi inrdttat en tjanst
som sakerhetschef (tidigare varit del av tjanst).

Indikatorer Resultat Resultat Resultat | Resultat Mal 2025
2022 2023 2024 2025

Andel medarbetare som 4 % 5% 3% 5% 8 %
utsatt for hot och vald i
samband med arbetet

Andel medarbetare som 4% 6 % 5% 6 % Inget mal i
utsatts for krankande regionens
sarbehandling i samband uppfoljning
med arbetet
HSE totalindex (hallbart 81 80 81 81 Lika eller
sakerhetsengagemang) hogre an
regionens
index pa 75
Andel sjukfranvaro i 8,2 % 7,1% 7,3% 6, 95 % Regionens
relation till ordinarie mal 6 %
arbetstid Vart mal 6,8

%

Folktandvardens totala sjuktal i procent ar lagre for 2025 an féregaende ar. Det totala
sjuktalet i procent uppgick till 6,95 procent vilket ar en minskning med 0,35
procentenheter i jamforelse med foregaende ar (7,3 procent). Bade den korta
sjukfranvaron och langa sjukfranvaron har minskat. Vi nar inte upp till malet for sjuktalet
for region Stockholm, men i jamférelse med andra Folktandvardsorganisationer ar var
sjukfranvaro inte hog. Kvinnornas totala sjuktal uppgick till 7,45 procent och ménnens till
3,66 procent. Kvinnorna har hégre sjuktal &n mannen i Folktandvarden vilket ar i likhet
med andra organisationer dar det arbetar fler kvinnor an man. Kvinnornas totala
sjukfranvaro ar lagre for 2025 i jamforelse med féregaende ar da den uppgick till 7,84
procent.
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4.4 Viar en organisation att lita pa

Folktandvardens malsattning ar att vi ska vara en organisation att lita pa vilket ocksa ar
ett av regionens malomraden i nya Hallbarhetsstrategin och ett av Folktandvardens
fokusomraden i vart hallbarhetsprogram.

Fo6r Folktandvarden innebar det att:
Vi har en langsiktigt hallbar ekonomi

e Vihar en ekonomi som framjar hallbar utveckling och folkhélsa dar
hallbarhetsperspektiv integreras i alla beslut och processer

e Vi har en stabil ekonomi dar vi tar vara pa vara resurser pa basta satt

e Viarbetar tillsammans med regionen med hallbar upphandling och systematiska
arbetssatt i inkdpsprocessen for hallbara leveranskedjor

e Vart 6verskott gar tillbaka till regionen

Resultat: Vi har redovisat ett positivt resultat i ar. Under aret har det bland annat
genomforts en del utvecklingsprojekt som har lett till minskad administration.
Investeringar har genomforts enligt plan.

Vi har en resilient verksamhet, vilket innebar:

e Varverksamhet anpassas for att sakerstalla drift vid effekter av ett férandrat
klimat och extraordinara handelser

e | beredskapsplaner och vid extraordinara handelser beaktas sociala
konsekvenser och hansyn tas till sarbara grupper

Resultat:

Under 2025 har en klimat- och sarbarhetsanalys slutforts och forankrats i
ledningsgrupp och facklig samverkansgrupp. Kontinuitetsplan och riktlinjer for
sakerhet finns etablerad och beslutad av ledning och styrelse.

Under 2025 har informationssakerheten starkts genom fortsatt utveckling och
tilldmpning av artificiell intelligens och implementeringen av NIS2-direktivet.
Implementeringen av NIS2 har medfort tydligare styrning, forstarkta krav pa
riskhantering och forbattrade rapporteringsrutiner.

Vi ar transparenta med en 6ppen och sund foretagskultur

e Visamverkar med vara intressenter

e Vifoljer Region Stockholms uppféorandekod for medarbetare

e Viarbetar for att motverka korruption och foljer styrande dokument for
antikorruption

Resultat:
Visselblasare fyller en viktig funktion for Region Stockholm och samhallet i stort.
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Méjlighet for medarbetare att anmala allvarliga oegentligheter stérker formagan att vidta
atgarder, verka forebyggande samt uppratthalla ett hogt fortroende hos medarbetare
och omvarld. Folktandvardens anstallda har tillgang till Region Stockholms gemensamma
visselblasartjanst som finns tillgénglig pa Folktandvardens intranat.

4.4.1 Motverkande av korruption

Korruption innebar att utnyttja sin stallning for att uppna otillboérlig fordel for egen eller
annans vinning. Korruption skadar handels- och investeringsmojligheter, skapar ojamlik
konkurrens och skadar darmed saval foretag som fortroendet i samhallet i stort. Att
arbeta mot korruption ar en viktig del i Folktandvardens hallbarhetsarbete.

Exempel pa aktiviteter som vi arbetar med inom omradet for att motverka korruption ar

foljande:

e arbete med efterlevnad av styrande dokument for antikorruption genom utbildningar
och information pa intranatet.

e analys av hur uppforandekod for leverantorer anvands; nar och hur krav stalls och
hur de foljs upp.

e |d6pande avstamning och rutiner for att motverka jav, som exempelvis kontroll av
bisysslor.

e Standigt pagaende arbete med att informera organisationen om regelverket samt
arbete med att exempelvis sdkerstalla hanteringen av vara betalfloden.

4.4.2 Risker kopplade till motverkande av korruption

Folktandvardens arbete praglas av hog affarsmassig etik och det ar viktigt att sakerstalla
att samarbetet med leverantérer och intressenter sker pa ett korrekt satt och med god
etik och moral. Mutor i form av gavor eller pengar ska inte forekomma i nagot led av
verksamheten.

Risker kopplade till korruption

o Risk for oegentligheter och att medarbetare eller samarbetspartners
agerar pa ett oetiskt eller olagligt satt. Exempelvis bedrageri, ger eller tar
muta. Alternativt agerar utifran jav eller intressekonflikt till exempel vid
olika former av beslut vilket kan skada foértroendet for Folktandvarden
och Region Stockholm. Detta kan ocksa leda till kostnader i form av
skadestand och ersattningskrav

o Risk for felaktiga externa betalningar

e Risk for korruption i leverantorsled

o Risk for valfardsbrott och oegentligheter (budgetuppdrag 2025)

4.4.3 Mal och resultat for motverkande av korruption

Riktlinjer for antikorruption — kannedom hos personalen
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Folktandvarden arbetar for att forebygga alla former av oegentligheter och korruption.
Malséattningen ar att samtliga medarbetare ska kanna till och efterleva Folktandvardens
regler avseende representation och motverkande av korruption, som aven innefattar
regler om jav och bisyssla. For att minska risken for korruption sker kontroller och
uppfoljningar av saval leverantor som leverans. Folktandvardens medarbetare ar skyldiga
att anmala bisysslor, vilket féljs upp arligen vid medarbetarsamtal. | samband med
upphandlingars genomforande kontrolleras alltid att de leverantorer som antas betalar
lagstadgade skatter och avgifter, att de har en tillracklig ekonomisk kapacitet.

Mal for antikorruption:
Alla anstallda ska kanna till riktlinjer for antikorruption

Foljande koncerngemensamma styrande dokument beror korruption:

e Uppfoérandekod fér Region Stockholm, LS 2017-1198/ RS 2019-0829

o  Riktlinjer for anti-korruption och representation, RS 2020-0266

e Policy for inkop, LS 2018-0667 (rev. 2019-06-18)

e Riktlinjer for inkop, RS 2018-0667

e Uppfoérandekod for leverantorer, RS 2023-0570

e  Folktandvardens riktlinjer for inkop och direktupphandling, FTV 2412-0489

e Budgetuppdrag; Arbeta systematiskt mot oegentligheter och valfardsbrott, RS
2025-0217

Folktandvarden stéller arligen en fraga i en enkat till klinikledningarna om deras anstéllda
har fatt information om antikorruption.

Indikator Resultat 2025:

Andel kliniker dér alla | P3 96 % av Folktandvardens kliniker kanner alla anstallda till
anstallda kanner till

riktlinjer for
antikorruption

Folktandvardens information om antikorruption och riktlinjer for
representation och gavor.

Utbetalningar
Risken for felaktiga externa betalningar bedéms som lag da Folktandvarden har val
etablerade och sakra processer for hantering av utbetalningar.

For att motverka risken for bluffakturor laggs nya leverantorer upp av ett fatal personer
som gor ett antal beslutade kontroller av leverantorer och fakturor. Det har aven inforts
ett system for extra betalkontroll som stod i arbetet. Behorighet tilldelas de som ska
hantera en faktura och ett villkor ar att det behover vara minst tva personer for att en
faktura skall kunna ga vidare for betalning. Utanordning sker alltid av annan person én de
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som deltagit tidigare i processen. Darutover sker det |I6pande stickprovskontroller i
fakturaflodet av ekonomiavdelningen.

Arbete med antikorruption vid upphandlingar och avtalsuppféljning
Folktandvarden uppratthaller professionella affarsrelationer saval under
upphandlingsforfaranden som under avtalsloptider.

| samband med upphandlingar stéller Folktandvarden krav pa att anbudsgivare féljer
Uppforandekod for Region Stockholm samt Riktlinjer for antikorruption och
representation. Folktandvardens egna riktlinjer som ar framtagna avseende Inkép och
Direktupphandling staller krav pa regelefterlevnad.

Leverantorer ska pavisa att de grundlaggande villkoren respekteras i leveranskedjan.
Saledes har Folktandvarden ratt att folja upp att leverantorer fullfoljer sina ataganden.
Leverantorers riskbenagenhet styr den omfattning av uppfoljning som foretas.
Avtalsuppfoljningar gors pa regelbunden basis och kan ske i form av egenrapportering
och/eller revision. Pa sa satt sakerstéller Folktandvarden att avtal tecknas med enbart
seridsa leverantorer. Folktandvarden féljer dven upp huruvida leveranser av inkép av
varor och tjanster overensstammer med i upphandlingar stallda kraven. Inga

oegentligheter eller incidenter som beddémts krava atgarder har framkommit under 2025.

Risk for valfardsbrott och oegentligheter (budgetuppdrag 2025)

Under varen gjorde Folktandvarden en évergripande och djuplodande riskanalys som
fokuserar extra pa uppdraget for att fanga upp om det finns behov av insatser som
behodver inforlivas i det I6pande internkontrollarbetet och for att se om det &r ndgot mer
vi kan gora for att forhindra oegentligheter och valfardsbrott.

Utifran den riskanalys som har genomforts under varen har vi identifierat nagra nya
kontrolldtgarder som behdver inféras for att motverka befintliga risker.

Uppfoljning av de nya kontrollatgéarderna tillsammans med nuvarande kontrollatgarder
har gjorts for 2025. Samtliga vidtagna kontrollatgarder bedéms vara dndamalsenliga och
kommer att foljas upp framgent. Sarskilt har verksamheten arbetat med innehallet i de
interna kommunikationskanalerna i syfte att astadkomma informationséverféring bland
medarbetare. Det bér ndmnas att Folktandvarden har arbetat mycket med att ta fram nya
rutiner for incidentrapportering enligt nya regelverk till exempel. NIS2, dar arbete pagar.
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